Boletin para miembros

ANUNCIAMOS SU NUEVO BENEFICIO

DE CUIDADO PALIATIVO COMUNITARIO

Estimado/a miembro,

By

Llleie

Gracias por confiar en Wellcare Fidelis Dual Align (HMO D-SNP) para sus necesidades de atencion médica.
Nos complace compartir una importante novedad. A partir del 1 de abril de 2026, los miembros elegibles
tendran acceso a un nuevo beneficio sin costo: Cuidado paliativo comunitario (CBPC, por sus siglas en inglés).

—_

éQué es el cuidado paliativo
comunitario?

El CBPC ayuda a sus miembros a controlar
los sintomas de enfermedades graves.
También le ayudan a navegar el sistema de
salud, con el apoyo de un equipo dedicado.
Los miembros pueden recibir apoyo
continuo para mejorar su calidad de vida.
Adiferencia del cuidado de hospicio, el
CBPC no requiere un diagnostico terminal.

éQué cubre el CBPC?

 Manejo ambulatorio de los sintomas;

 Servicios de enfermeria a domicilio y

M= apoyo social;
= POy

 Planificacion anticipada de la atencion
médica;

 Coordinacion de la atencion;
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éQuién puede obtener CBPC?

Son elegibles los miembros que padecen
de una enfermedad seria y muestran signos
de calidad de vida reducida, tales como
problemas para realizar actividades de la
vida diaria.

Wellcare Fidelis Dual Align también
puede otorgar la elegibilidad, segun las
necesidades del miembro.

 Orientacion;
+ Administracién de medicamentos;
 Capacitacion de cuidadores; y

 Una linea directa de apoyo disponible
las 24 horas del dia, los siete dias de la
semana.

(continuacion)
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Su gestor de cuidado de Recordatorios importantes:
Wellcare Fidelis Dual Align ® Este boletin no detalla todos los
Si desea utilizar su beneficio de CBPC, se le beneficios del plan. Pdngase en contacto
asignara un gestor de cuidado. Su gestor de para obtener mas detalles sobre la
cuidado coordinara los servicios y ayudara cobertura, limitaciones, y restricciones; y

a perfeccionar los planes de cuidado

mediante reuniones mensuales. ® Lainscripcion en Wellcare Fidelis Dual

Align (HMO D-SNP) depende de la

Los gestores de cuidado también pueden renovacion del contrato. Los beneficios
ayudarle con beneficios adicionales cubiertos. pueden cambiar el 1de enero de cada
Trabajaran en estrecha colaboracion con el afo.

equipo de CBPC para abordar las necesidades
cambiantes en atencion médica.

éPreguntas? Llamenos si necesita ayuda.

Para obtener mas informacion sobre el beneficio de CBPC o su elegibilidad,

llame a Wellcare Fidelis Dual Align (HMO D-SNP) al 1-866-892-8340 (TTY: 711).
Q Del1de octubre hasta el 31 de marzo, estamos aqui de lunes a domingo, de 8 a.m.

a8p.m. Del 1de abril hasta el 30 de septiembre, estamos aqui de lunes a viernes, de

8a.m. a8 p.m. Su llamada es gratuita.

Para obtener mas informacion, visite go.wellcare.com/FidelisNJ.

Nos complace brindarle nuestro apoyo con este nuevo beneficio y nos comprometemos a ayudarle a
acceder al cuidado que necesita.

Atentamente,

Wellcare Fidelis Dual Align (HMO D-SNP)

By

FIDELIS CARE’

Wellcare Fidelis Dual Align (HMO D-SNP) es un Plan para Personas con Necesidades Especiales, Doblemente Elegibles,
Completamente Integrado, con un contrato con Medicare y con el programa New Jersey Medicaid. La inscripcion en
Wellcare Fidelis Dual Align depende de la renovacion del contrato. Esta informacion no es una descripcion completa
de los beneficios. Contacte al plan para obtener mas informacion. Pueden aplicarse limitaciones y restricciones.

Los beneficios pueden cambiar el 1 de enero de cada afio. Contacte a Wellcare para obtener mas detalles.


https://go.wellcare.com/FidelisNJ

If English is not your first language, we can translate for you. We offer no
cost language assistance, auxiliary aids and services, larger font materials,
oral translation, and other alternative formats. For assistance call
1-866-892-8340 (TTY: 711).

Si su lengua materna es el espafiol, podemos traducir para usted. Ofrecemos
sin costo asistencia lingulistica, servicios y dispositivos auxiliares, materiales
con un tamafo de letra mas grande, traduccion oral y otros formatos
alternativos. Para recibir asistencia, llame al 1-866-892-8340 (TTY: 711).
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Se o portugués for a sua lingua materna, podemos traduzir para si.
Oferecemos assisténcia, apoios auxiliares e servicos, materiais com tipos de
letra de maior dimensao, traducao oral e outros formatos alternativos no
seu idioma e sem custos. Para obter assisténcia, ligue para 1-866-892-8340
(TTY: 711).
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1-866-892-8340 (TTY: 711) TR BId P,

H0913_WCM_4367654 _MLT_NJFC_C Internal Approved 08132025
4367654 _NA6WCMINSMLT _M_NJFC_LP 08/25



S\ Ul dHIZ] UM (Hld) HINL 1Y, dl WY dHIRL HLIE Weldle 531
91512 e91). A S16 UL W] [detlef] @LINL Aoit] delUdl, delds
Ul v A1), dy Hlel sleesfl AHAL, HI[WS wodle 1
et d5[EYs slHe w52 531 1), sl HI2, 1-866-892-8340
(TTY: 711) UR 514 S3U.

3 gl saclue Glae 53 o0 i) Aaa il daadsy @l g 35 Liasd ¢ 1 6Y) cliad Ay jall il 1)
Jomanll (5 AT Ay it g Agid dan 55 51 Jady o) ga g dlia) ladd 5 lae b
(711 :TTY) 1-866-892-8340 A8l e Juail caaclisall e

Kung Tagalog ang pangunahin ninyong wika, makakapagsalin kami para sa
inyo. Nag-aalok kami ng libreng tulong sa wika, mga karagdagang tulong at
serbisyo, mga materyal na may mas malalaking font, pasalitang pagsasalin, at
iba pang alternatibong format. Para sa tulong, tumawag sa 1-866-892-8340
(TTY: 711).
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Jesli polski jest Twoim ojczystym jezykiem, mozemy zaoferowac Ci ustugi
ttumaczeniowe. Oferujemy pomoc jezykowa, dodatkowe wsparcie i ustugi,
materiaty z wiekszg czcionkg, ttumaczenia ustne oraz inne alternatywne
formaty bez dodatkowych kosztéw. Aby uzyska¢ pomoc, zadzwon pod
numer 1-866-892-8340 (TTY: 711).

Si Kreyol Ayisyen se premye lang ou, nou kapab tradui pou ou. Nou ofri
asistans lang gratis, aparey ki bay asistans ak sevis oksilye, dokiman ki ekri
ak gwo let, tradiksyon nan bouch, ak [0t foma altenatif. Pou jwenn ed, rele
nan 1-866-892-8340 (TTY: 711).



Se l'italiano e la tua prima lingua, possiamo occuparci della traduzione
per te. Offriamo gratuitamente assistenza linguistica, supporti e servizi
ausiliari, materiali con caratteri piu grandi, traduzione orale e altri formati
alternativi. Per assistenza, chiama il numero 1-866-892-8340 (TTY: 711).

Ecnn Balwmnm poaHbIM A3bIKOM SIBAAETCS PYCCKUN, Mbl TOTOBbI
nomMoub BaM ¢ rnepesogoM. Mol npeanaraem 6ecnnartHble yCcnyru
S3bIKOBOW NOAOEPXKKU, BCOMOraTesibHble cpeacTsa 1 yCrnyru,
BKI1H0Mas yCnyry yCTHOro nepesoa, a Takke Martepuanbl KpynHbIM
LUPUTOM N B APYrnX ansTepHaTUBHLIX popmaTax. [ns nonyvyeHua
MOMOLLIM NMO3BOHUTE NO HOMepPY 1-866-892-8340 (TTY: 711).

Bi Yorubd bajé ede ré akdkd, a leé sogbufd re fun 0. A i funni ni iranldwd
ede, awon iranwo arannildwo ati awon is€, awon eroja ikoléta titdbi sile,
itumo-ede aldfenuso, ati awon ona kikosile afiropd miiran 181 gba owd rara.
Fdn iranldowo pe 1-866-892-8340 (TTY: 711).

Se Twi ye kasa a wode twaa wo funuma a, yebetumi akyere ase ama wo.
Yede kasa ho mmoa a wontua hwee, mmoa ne nnwuma a eboa, atweredes
akeseg, okasa mu nkyereaseg, ne akwan afoforo so ma. Se wope mmoa a
fre 1-866-892-8340 (TTY: 711).

O buru na Igbo bu asusu mbu gi, anyi nwere ike isughari ya maka gi. Anyi
na-enye nkwado asusu na-akwughi ugwo, enyemaka na oru ndi 0zo,
nnukwu ihe onundee , nsughari okwu onu, na udi ndi 0zo. Maka enyemaka
kpoo 1-866-892-8340 (TTY: 711).
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Si le francais est votre langue maternelle, des services de traduction
sont disponibles. Nous offrons gratuitement des services d'assistance
linguistique, des aides et services auxiliaires, ainsi que I'acces a une
traduction orale et a des informations dans une police plus grande ou
dans d’autres formats. Pour obtenir de 'aide, appelez le 1-866-892-8340
(TTY:711).

Néu tiéng Viét la tiéng me dé clia quy vi, chiing tdi c6 ho trg dich
thuat. Chdng téi cung cap ho trg ngdn nglr mién phi, dich vu va
trg gidp bo tro, tai liéu kho chir Ion, phién dich va cac dinh dang
thay thé khac. Bé dugc ho trg, hdy goi 1-866-892-8340 (TTY: 711).
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