





O lou ituaiga tagata, tupu’aga, gagana, tupuga tau feusua’iga, ma le faasinomaga tau itupa
e puipuia e faiga ma tulafono a le fuafuaga tau soifua maloloina. O lona uiga o
faamatalaga e te tu'uina mai e faalilolilo ma malupuipuia. E mafai ona matou faasoaina atu
nei faamatalaga i na’o auaunaga tausi soifua maloloina. E | faasoaina atu i nisi e aunoa
ma lau faatagaga poo lau pule faasoa. O nei faamatalaga matou te faaogaina e
fesoasoani ai e faaleleia le tulaga lelei o lau tausiga ma auaunaga.
O lenei faamatalaga e fesoasoani ia i matou ina:
o la malamalama atili ai i ou mana'oga tau soifua maloloina.
o lloa ai lau gagana e te fia faaaogaina pe a e va'aia auaunaga tausi soifua
maloloina.
o O le tu'uina atu o faamatalaga tau soifua maloloina e fetaui ma ou mana'oga tau
tausiga.
o Ofoina atu polokalame e fesoasoani mo oe ina ia sili atu lou soifua maloloina.

O nei faamatalaga e le'o faaogaina mo faamoemoega tau sailiiliga poo le faia ai oni
faai'uga pe ete agavaa ai i taui tau inisiua poo auaunaga.

Faalauiloaina o Fuafuaga a le Vaega o le Soifua Maloloina/Fuafuaga a Vaega
Lagolago — E mafai ona matou faailoa atu au PHI i se vaega lagolago ole vaega o
fuafuaga faalesoifua maloloina, e pei o se falefaigaluega poo isi faalapotopotoga o loo
tu'uina atu ia te oe se polokalame tau soifua maloloina, pe afai ua malie le tagata lagolago
i ni tapula'a faapitoa i le faaaogaina poo le faailoaina o faamatalaga tau soifua maloloina
puipuia (e pei o le maliega e aua ne'i faaaogaina faamatalaga faalesoifua maloloina
puipuia mo gaioiga poo faai'uga faatatau i galuega ).

Isi Faailoaga Faataga poo Faailoaga Mana'omia o au PHI:

Sailiga Tupe — E mafai ona matou faaaogaina pe faailoaina atu au PHI mo galuega saili
tupe, e pei o su’egatupe mo se faalapotopotoga charity poo se auaunaga tutusa e
fesoasoani ai e faatupe a latou galuega. Afai matou te faafesoota'‘i atu oe e uiga i gaoioiga
mo le aoina o tupe, o le a matou tuuina atu ia te oe le avanoa e filifili ai e te Ié auai, pe
taofia ai le mauaina o ia fesoota‘iga i le lumana'i.

Faamoemoega mo lloiloga — E mafai ona matou faaaogaina pe faailoa au PHI mo
faamoemoega tau iloiloga, e pei o le faia o le faai'uga e uiga i se talosaga mo le kava poo
se mana’oga. Afai matou te faaaogaina pe faailoaina au PHI mo faamoemoega tau
underwriting, e faasaina i matou mai le faaaogaina pe faailoaina atu o au PHI o
faamatalaga faakenera i le faagasologa o le underwriting.

Faamanatu mo Siaki Faatulagaina/lsi Faiga tau Togafitiga — E mafai ona matou
faaaogaina ma faailoa atu au PHI e faamanatu ai ia te oe se siaki faatulaga mo togafitiga
ma tausiga faafoma'i ia i matou poo le tuuina atu ia te oe o faamatalaga e uiga i isi
togafitiga poo isi faamanuiaga tau soifua maloloina ma auaunaga, e pei o faamatalaga i le
auala e mafai ona taofi ai le ulaula pe faaitiitia ai le mamafa o le tino.
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e E pei ona Mana’omia e le Tulafono — Afai e mana‘omia e le feterale, setete, ma/poo le
tulafono faalotoifale se faaogaina poo le faailoaina o au PHI, e mafai ona matou faaoga pe
faailoa au faamatalaga PHI i le tulaga e tausisia ai le faaogaina poo le faailoaina o ia
tulafono ma faatapulaa ai i mana‘oga o ia tulafono. Afai e lua pe sili atu ni tulafono poo
tulafono faatonutonu e pulea ai le faaaogaina lava e tasi poo le faailoaina atu o
feteena’iga, o le a matou usita’ia tulafono faatonutonu poo tulafono e sili atu ona puipuia
ai.

e Gaioiga a le Soifua Maloloina Lautele — E mafai ona matou faailoa atu au PHI i se
pulega o le soifua maloloina mo le faamoemoe e puipuia pe pulea ai faama’i, manu'aga,
poo mana’oga faapitoa. E mafai ona matou faailoa atu au faamatalaga tau soifua
maloloina puipuia (PHI) i le Food and Drug Administration (FDA) ina ia mautinoa le tulaga
lelei, saogalemu, po o le aoga o oloa po o auaunaga o loo i lalo o le pulega a le FDA. E
aofia ai faamaumauga mo le Gasegase o le Faaaogaina o Fuala’au Faasaina (SUD).

e Tagata Afaina i Sauaga ma Tuulafoa’ina — E mafai ona matou faailoa atu au PHI i se
pulega faalotoifale, setete, poo le feterale, e aofia ai auaunaga lautele poo se lala soo’upu
0 auaunaga tau puipuiga ua faatagaina e le tulafono e maua ai ia lipoti pe afai e iai so
matou talitonuga talafeagai i sauaga, tuulafoa’ina poo sauaga i totonu o aiga.

e Taualumaga Tau Faamasinoga ma Pulega — E mafai ona matou faailoa atu au PHI e
tali atu ai i se pulega poo se poloa’iga faatatau i le faamasinoga. Atonu e mana'omia fo'i
ona matou e faailoa atu au PHI e tali atu ai i se poloa’iga faaletulafono, talosaga aloa’ia
faaletulafono, poo nisi talosaga faapena.

e Tulafono Faamalosia — E mafai ona matou faailoa atu au PHI e talafeagai mo tulafono
faamalosia pe a mana‘omia mai mo le faamoemoe o le tali atu i se solitulafono.

e Vaega 2 (Faamaumauga o le Faaletonu o le Faaaogaina o Vailaau Faasaina) — Afai
matou te mauaina pe faagasolo au faamaumauga o le Vaega 2, matou te lé faaaogaina pe
faailoa atu na faamaumauga mo so o se taualumaga faalemalo, faasolitulafono,
faaletulafono tau pulega, po o isi taualumaga faaletulafono faasaga ia te oe e aunoa ma se
poloaiga a le faamasinoga po o lau faatagaga tusitusia, ma o le a tuuina atu ia te oe se
faaaliga ma se avanoa e fofogaina ai oe.

e Foma'i mo Su’esu’ega o Maliu, Fomai Su'esu’e ma Faatonu o Falemaliu — E mafai
ona matou faailoa atu au PHI i se foma’i su’esu’e mo maliu poo foma'i su'esu'e tau soifua
maloloina. Atonu e mana'omia lenei tulaga, mo se faata'ita'iga, e iloa ai se mafua'aga o le
maliu. E mafai foi ona matou faailoa atu au PHI i faatonu o falemaliu, pe a talafeagai ai, e
faatino ai o latou tiute.

e Totoga, Mata, ma Tissue Foa’iina — E mafai ona matou faailoa atu au PHI i
faalapotopotoga e gafa ma le vaaia o totoga. E mafai fo'i ona matou faailoa atu au PHl ia i
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latou o loo galulue i faatauga, faletupe poo le toe faaaogaina o totoga o tagata maliliu,
mata, ma a'ano mo ta’otoga.

e Tulaga Faamata'u i le Soifua Maloloina ma le Saogalemu — E mafai ona matou
faaaogaina pe faailoa atu au PHI pe afai matou te talitonu, i le agaga lelei, o le faaaogaina
poo le faailoaina e talafeagai e puipuia ai pe faaitiitia ai se lamatiaga ogaoga pe lata mai i
le soifua maloloina poo le saogalemu o se tagata poo tagata lautele.

e Galuega Faapitoa a le Malo — Afai o0 oe o se sui o le Vaega’au a Amerika, e mafai ona
matou faailoa atu au PHI e pei ona mana’omia e le pulega o le militeri. E mafai foi ona
matou faailoa atu au PHI i ofisa feterale ua faatagaina mo popolega mo le saogalemu o le
atunuu, gaoioiga tau le atamai, Matagaluega a le Setete mo fuafuaga talafeagai faafoma’i,
puipuiga o le Peresetene, ma isi tagata faatagaina e pei ona mana’omia e le tulafono.

e Taui mo Tagata Faigaluega — E mafai ona matou faailoa atu au PHI ina ia tausisia
tulafono e faatatau i taui a tagata faigaluega poo isi polokalame faapena, ua faavaeina e le
tulafono, e maua ai faamanuiaga mo manu’aga poo gasegase e fesoota’i i galuega e
aunoa ma le manatu i se faaletonu.

e Faalavelave Tutupu Faafuase’i — E mafai ona matou faailoa atu au PHI i se tulaga o
faalavelave faafuase’i, pe afai foi ua e |é mafaia pe |€ auai foi, i se tagata o lou aiga, uo
vavalalata, lala soo’upu faatagaina i taimi o faalavelave, poo se isi lava tagata na e faailoa
muamua mai. O le a matou faaogaina la matou faamasinoga atamai ma le poto masani e
saili ai pe o le faailoaina o au faamatalaga o se mea sili lea mo oe. Afai o le faailoaga o se
mea sili lea mo oe, o le a matou faailoa atu loa na'o le PHI e fetaui tonu ma le a’afiaga o le
tagata i lau tausiga.

e Tagata pagota — Afai o oe o se pagota o se faalapotopotoga toefuata’ina poo lalo o le
vaavaaiga a se ofisa e faamalosia tulafono, e mafai ona matou faamatuu atu au PHl i le
faalapotopotoga toefuata’ina poo le ofisa e faamalosia le tulafono, lea e mana’omia ai ia
faamatalaga mo le faalapotopotoga e tuuina atu le tausiga o le soifua maloloina ia te oe; ia
puipuia lou soifua maloloina poo le saogalemu; poo le soifua maloloina ma le saogalemu o
isi; poo le saogalemu ma le puipuiga o le faalapotopotoga toefuata’ina.

e Su‘esu‘ega— | lalo o ni tulaga patino, e mafai ona matou faailoa atu au PHI i tagata
su‘esu‘e pe a faamaonia a latou su‘esu‘ega faapitoa ma o loo iai ni puipuiga faapitoa e
faamautinoa ai le lilo ma le puipuiga o au PHI.

Faaaogaina ma le Faailoaina o Au PHI e Mana'omia ai Lau Faatagana
Tusitusia

E mana‘omia lo matou mauaina o lau faatagana tusitusia e faaaoga pe faailoa ai au PHI, faatasi
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ai ma tuusaunoaga faatapulaa, mo mafua’aga nei:

e Faatauga o PHI — Matou te talosagaina lau faatagana tusitusia a o le'i faia soo se
faailoaga e faapea o se faatauga o au PHI, o lona uiga o loo matou maua le taui mo le
faailoaina o PHI i lenei faiga.

e Maketi — Matou te talosagaina lau faatagaga tusitusia e faaaoga pe faailoa ai au PHI mo
faamoemoega tau maketi faatasi ai ma tuusaunoaga faatapulaa, e pei o le taimi tatou te
fesoota'i ai faafesaga'i i fefaataua'iga faatasi ma oe poo le taimi fo'i matou te tu'uina atu ai
meaalofa faalauiloa e taua ma aoga.

e Faamaumauga Faalemafaufau — Matou te talosagaina lau faatagana tusitusia e faaaoga
pe faailoa atu ai nisi o au faamaumauga faalemafaufau atonu o loo i totonu o faila e aunoa
ma se tuusaunoaga, e pei o togafitiga faapitoa, totogi poo galuega tau i le soifua
maloloina.

E iai lau aiatatau e faaléaogaina ai lau faatagana i se faiga tusitusia i soo se taimi se'i vagana le
tulaga ua uma ona matou faaogaina pe faailoa au PHI e fuafua i lena faatagana muamua.

Aiatatau a Tagata Ta'ito'atasi

O au aiatatau nei e faatatau i au PHI. Afai e te mana'o e faaaoga soo se aiatatau nei,
faamolemole faafesoota'i mai matou e faaaoga ai faamatalaga o loo i le faai'uga o lenei
Faasilasilaga.

o Aiatatau e Talosaga mo le Faatapulaaina — E iai lau aiatatau e talosagaina ai
faatapulaaina o le faaaogaina ma le faailoaina o au PHI mo togafitiga, totogi, poo le tausiga
o le soifua maloloina, faapea foi ma faamatalaga i tagata o loo a‘afia i lou tausiga poo le
totogiina o lau tausiga, e pei o tagata o lou aiga poo uod vavalalata. O lau talosaga e tatau
ona ta'u mai ai tapulaa o loo e talosagaina ma ta'u mai ai poo ai e faatatau i ai nei tapulaa. E
|é mana’omia ona matou ioe i lenei talosaa. Afai matou te ioe, matou te usita‘ia lau talosaga
faatapulaa se'i vagana ua mana‘omia faamatalaga e tu‘uina atu ai togafitiga faafuase‘i ia te
oe. Peita’i, o le a matou faatapula‘aina le faaaogaina poo le faailoaina o PHI mo le totogiina
poo le tausiga o le soifua maloloina i se fuafuaga faalesoifua maloloina pe a uma ona e
totogia le auaunaga poo aitema atoa mai au lava tupe.

e Aiatatau e Talosagaina ai Fesoota'iga Faalilolilo — E iai lau aiatatau e talosaga ai ina ia
matou fesoota'i ma atu ia te oe e uiga i au PHI i isi auala poo isi nofoaga. O lenei aiatatau e
faato’a faaaogaina pe afai o le faamatalaga e ono lamatia ai oe pe a I€ faailoa mai i se isi
auala poo le isi nofoaga e te mana'o ai. E te Ié tau faamatalaina le mafua'aga o lau talosaga,
ae tatau ona e faailoa e ono lamatia oe i faamatalaga pe a le suia le auala o fesoota'iga poo
le nofoaga. E tatau ona matou faamalieina lau talosaga pe afai e talafeagai ma faama’oti
mai le isi auala poo le nofoaga e tatau ona momoli iai au PHI.

e O Aiatatau e Maua ma Aumai ai se Kopi o au PHI — E iai lau aiatatau, faatasi ai ma
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tuusaunoaga faatapulaa, e va'aia ai pe maua mai ai ni kopi o au PHI o loo iai i totonu o se
seti o faamaumauga. E mafai ona e talosaga mai matou te tuuina atu ni kopi i se
faatulagaga e ese mai i kopi. O le a matou faaaogaina le fomu e te talosagaina, se‘i vagana
ua |& mafai ona matou faia faapena i se tulaga talafeagai. E tatau ona e faia se talosaga
tusitusia ina ia e maua ai le avanoa i au PHI. Afai matou te te’ena lau talosaga, o le a matou
tuuina atu ia te oe se faamatalaga tusitusia ma o le a ta‘u atu ia te oe pe mafai ona toe
iloiloina mafua’aga o le te’enaina. O le a matou ta‘u atu fo'i ia te oe le auala e talosaga ai mo
sea iloiloga pe afai e Ié mafai ona toe iloilo le te’enaina.

o Aiatatau e Teuteuina ai au PHI — E iai lau aiatatau e talosaga ai matou te teuteuina, pe
suia, au PHI pe afai e te talitonu o loo iai i totonu ni faamatalaga sesé. O lau talosaga e
tatau ona tusia, ma e tatau ona faamatalaina pe aisea e tatau ai ona teuteuina faamatalaga.
E mafai ona matou te’ena lau talosaga mo ni mafua’aga patino, mo se faataitaiga pe afai
matou te le'i fafauina le faamatalaga e te manao e teuteu ma e mafai e Ié na fafauina le PHI
ona faatino le teuteuga. Afai matou te te’ena lau talosaga, matou te tuuina atu ia te oe se
faamatalaga tusitusia. E mafai ona e tali mai i se faamatalaga e te |€ ioe i la matou faai'uga
ma o le a matou faaopoopo lau faamatalaga i le PHI na e talosagaina matou te toe teuteu.
Afai matou te talia lau talosaga e toe teuteu le faamatalaga, o le a matou faia ni taumafaiga
talafeagai e faailoa atu ai i isi, e aofia ai tagata e te faailoaina mai, e uiga i le teuteuga ma ia
aofia ai suiga i soo se faailoaga o lena faamatalaga i le lumana'i.

o Aiatatau e Maua ai Faamatalaga o Faaaliga — E iai lau aiatatau e maua ai se lisi 0
faata'ita'iga i totonu o le 6 tausaga talu ai, lea na faailoa ai e matou poo matou pa’aga
faapisinisi au PHI. E le faatatauina lenei tulaga i faailoaga mo faamoemoega o togafitiga,
totogi, faagaioiga tau soifua maloloina, poo faailoaga na e faatagaina ma nisi o gaioiga. Afai
e te talosagaina lenei faamaumauga e sili atu ma le faatasi i totonu o le 12-masina, e mafai
ona matou piliina oe i se tau talafeagai, faatatau i totogi mo le tali atu i nei talosaga
faaopoopo. O le a matou tu'uina atu ia te oe nisi faamatalaga i a matou pili i le taimi o lau
talosaga.

e Aiatatau e Faaulu ai se Faasea — Afai e te lagona ua |€ amana’ia au aiatatau malupuipuia
pe ua matou solia a matou lava faiga malupuipuia, e mafai ona e failaina se faasea ia i
matou i se faiga tusitusia poo le telefoni e faaaoga mai ai faamatalaga faafesoota'i i le
faai'uga o lenei Faasilasilaga.

E mafai fo‘i ona e tuuina atu se faitioga i le Office for Civil Rights a le U.S. Department of
Health and Human Services e ala i le lafoina o se tusi i le 200 Independence Avenue, S.W.,
Washington, D.C. 20201, pe telefoni i le 1-800-368-1019 (TTY: 1-800-537-7697), pe asiasi i
le hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/complaints/.

O LE A MATOU LE FAIA SE GAIOIGA E TETEE Al OE MAI LE FAILAINA O SE
FAASEA.

e Aiatatau e Maua ai se Kopi o lenei Faasilasilaga — E mafai ona e talosagaina se kopi o
la matou Faasilasilaga i soo se taimi e ala i le faaaogaina o faamatalaga faafesoota'’i o loo
lisiina i le faai’'uga o le Faasilasilaga. Afai e te mauaina lenei Faasilasilaga i luga o la matou
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https://hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/complaints/

upega tafa'ilagi poo le meli faaeletoroni (email), e iai fo'i lou aia e talosagaina ai se kopi
pepa o le Faasilasilaga.

Faamatalaga mo Feso‘ota‘iga ma Fesili e uiga i lenei Faasilasilaga: Afai e iai ni au fesili e
uiga i lenei Faasilasilaga, a matou faiga faalilolilo e faatatau i au faamatalaga tau soifua maloloina
puipuia (PHI), po o le auala e faatino ai au aia tatau, e mafai ona e faafesoota‘i mai i matou i se
tusi po o le telefoni, e faaaoga ai faamatalaga mo feso‘ota‘iga o loo lisi atu i lalo.

Wellcare

Attn: Privacy Official
Wellcare Health Plans Inc.
P.O. Box 31378

Tampa, FL 33631

Fesi: 1-866-473-9124

O le “Wellcare” e tuuina atu e WellCare Prescription Insurance, Inc.
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Notice of Availability of Language Assistance Services and Auxiliary Aids and Services

ATTENTION: If you speak a language other than English, free language assistance services are available
to you. Appropriate auxiliary aids and services to provide information in accessible formats are also
available free of charge. Call 1-888-550-5252 (TTY: 711).

RI9CE LINA:- 18 P72 MH MA P ARCAP £15A: NTERIICT® KINN T AT D ARCAP TLEN NV PCRFT (DEE
PI99PCNAP AT MALEPF K6 MA Ty NRES 18 $15A: (DL 1-888-550-5252 (TTY: 711) LLMN::
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(TTY' 711):

IS (YT PP AN G [{ATYCET O ATKGCINF SI[LT AR | FRATYCEAT QA1
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1-888-550-5252 (TTY: 711)|

Francais cadien COMMUNIQUE: Des services d'aide linguistique sans frais sont a votre disposition.
Des aides et services auxiliaires appropriés pour fournir des informations en formats accessibles sont
également proposés sans frais. Composez le 1-888-550-5252 (TTY : 711).
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Francais REMARQUE : des services d'assistance linguistique gratuits sont a votre disposition. Des
services et aides pour obtenir des informations dans des formats accessibles sont également
disponibles gratuitement. Appelez le 1-888-550-5252 (TTY : 711).

Deutsch ACHTUNG: Sprachdienstleistungen stehen lhnen kostenlos zur Verfigung. Geeignete
zusatzliche Unterstltzung und Dienstleistungen fir Informationen in zuganglichen Formaten stehen
Ihnen ebenfalls kostenlos zur Verfliigung. Rufen Sie folgende Nummer an: 1-888-550-5252 (TTY: 711).

EAANVIKA MPOZOXH: Eqv phdte eAANVIKA, UTtdpxouV SLaBEaLEG SWPEAV UTINPECIEC LTIOOTNPLENC OTN
OUYKEKPLUEVN YAwooa. AlatiBevtal emiong dwpedv KatdAAnAa BonBriuata Kol UTINPECLEC YL TTAPOXNA
mAnpodopLwv o€ MpooBAaoctued popdec. KaAéote to 1-888-550-5252 (TTY: 711).

sl Lol wudlel %%3 8: dHIRL HI2 ML oie] A Udlell Hsd Ad 1] Gueoiy 8. 315
s3] aslA ddi slHReHl Hiledl uelel scl H12 A1 USIUS USIY 1A AL UL HEdHi
GUawH 8. 1-888-550-5252 (TTY: 711) UR 16l 531,

Kreyol Ayisyen ATANSYON: Sevis ed gratis pou lang disponib pou ou. Aparey oksilye ki bay asistans
ak sevis ki apwopriye pou bay enfomasyon nan foma aksesib yo disponib gratis tou. Rele nan
1-888-550-5252 (TTY: 711).

‘Olelo Hawai‘i HO’AKAKA: Loa‘a ia ‘oe ke kdkua manuahi no ka unuhi ‘6lelo. Loa‘a pd kekahi mau
pono kokua kiipono a me na lawelawe e ha‘awi ai i ka ‘ike i na ‘ano ‘ano hiki ke ki‘i ‘ia, me ka uku ‘ole.
Kelepona i 1-888-550-5252 (TTY: 711).

fedl eam < 3 fae e 1T TerrdT VAT IUaS €. TRy PR ARG e # SHGR]
W\W?ﬁ% fore Iugad Terre T iR Jag i f:[eh IUTT §. 1-888-550-5252 (TTY: 711)
TR Bl PN,

Lus Hmoob TSEEM CEEB: Muaj cov kev pab txhais lus pub dawb rau koj. Tsis tas li ntawd, kuj tseem yuav
muaj cov kev pab thiab cov kev pab cuam tsim nyog los ua hom ntaub ntawv uas siv tau pub dawb rau
koj thiab. Hu rau 1-888-550-5252 (TTY: 711).

lgbo NLERUANYA: A na-enye gi oru enyemaka asusu n’efu. Enyemaka na oru ndi kwesiri ekwesi iji nye
ozi n'udi ndi di mfe inweta dikrawa n’akwughi ugwo. Kpoo 1-888-550-5252 (TTY: 711).

lloko PALIIWEN: Adda dagiti libre a serbisio a tulong iti pagsasao. Dagiti maitutop a katulongan ken
serbisio a mangipaay iti impormasion kadagiti nalaka a maawatan a pormat ket libre met a magun-
odan. Tawagan ti 1-888-550-5252 (TTY: 711).

Italiano ATTENZIONE: sono disponibili servizi di assistenza linguistica gratuiti. Sono inoltre disponibili
supporti e servizi ausiliari gratuiti adatti a fornire le informazioni in formati accessibili. Chiamare il
numero 1-888-550-5252 (TTY: 711).

BAE FE  EBXBEV—EXRF#EHTRBELTVWET, BHRET7IVEVEY T aIH
IS LR CIRET 2R EHBTES LU —ER L ER TY, 1-888-550-5252 (TTY: 711)
[CHEBEEECIZELY,
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R, BRBNF 335020 30DTILBNEE) BRTe0EE ATOONT ARESNEY) sDIWRCINE) B
V23 3200N ©235e)TI. TT a3008 1-888-550-5252 (TTY: 711).
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U110 gLna: Jidmugogfismeunmuwsiauuim uendnUg)iiamugdatiio ua: 0N
EuAun:gudstnzyudsnaiaufydlasvds)igaaigagiiividu. 1n 1-888-550-5252
(TTY: 711).

DRIWISO (LEVH): MEBRUBHE MDERMY BIaHI MaNIW GVOIMEBRUS
RIBYAI6M). @BV 6)21QINNM GaNIBRINEHE 13 1N06E3RU3
m«%oeagﬁn(cﬂ(ﬁ, MVVEMIDOW | BRMEWILINIW 6308M 1A IO
MaNIWEBREBY0 BVNUMEBREY0 RIELAI6NM). 1-888-550-5252 (TTY: 711) af)OM MNOUN @3
N800 5.

Wﬁﬁ:@% YN TET aT IUds HTad, Y- WRUTd HIfgd! e DHruare! Iy
3ifafRed Aad HaTedld [dHed JUAs 3Tgd. 1-888-550-5252 (TTY: 711) OR il B,

Diné Bizaad BAA NAANISHAGHA: T'aadoo baabhilinigoo saad ‘ahiilka ‘ana’alwo’ biniit’aa bineesh’a bil
hadlee’ goo ni. Ch’idi’nishaah t’'aala’i bi'aa yilts'ilgo bika ‘lishyeed ‘aadoo biniit’aa goo bik’inaasdzil bil
ch’idaash’a di baa honit’l’ ya’akogoo bineesh’a aldo’ bil hadlee’ t'aadoo baabhilinigoo ‘at’e yeel. Bika
‘adishni 1-888-550-5252 (TTY: 711).

AoTelt e fAgeIe; qUTS e T HISTES FeTgdr Yaree - Yecb TUHT IUTH & | JaIH
I CgHl S RI UG Tl (AR Ifeid Terad 9rmft ¥ 9dig< uf [H:3ed U Suds
B 1-888-550-5252 (TTY: 711) AT & T |

Pennsylvania Deitsch GEB ACHT: Schprooch Helfe sin meeglich mitaus Koscht. Rechtliche Auxiliary
Aids un Helfe um Information zu gewwe in helfreiche Formats sin aa meeglich mit aus Koscht. Ruf
1-888-550-5252 (TTY: 711).

Polski UWAGA: ustugi wsparcia jezykowego sg dostepne nieodptatnie. Bezptatnie oferowane sg rowniez
dodatkowe pomoce i ustugi pozwalajgce na przekazanie informacji w formacie przystepnym dla
odbiorcy. Zadzwon pod numer 1-888-550-5252 (TTY: 711).

Portugués ATENCAO: estdo disponiveis servicos de assisténcia gratuitos no seu idioma. Também est3o
disponiveis apoios auxiliares e servicos adequados que oferecem informagdes em formatos acessiveis e
sem custos. Ligue para 1-888-550-5252 (TTY: 711).

HE3 STHT AT Aee 3013 B8 BUseU I6 | Udgauid] egnet 29 AredTdl UdeTs oda Bel
ga< AJTd AUS »3 AT 2 HE3 fog BU®gU a1 1-888-550-5252 (TTY: 711) 3 & I |




Pyccknin BHUMAHME! Bam aoctynHbl becnnaTHble yCayri A3bIKOBOW NOAAEPKKM. Bbl TaKKe MoxkeTe
H6ecnnaTtHo NoNyYMTb COOTBETCTBYIOLLIME BCMOMOraTeIbHbIE CPEACTBA M YCNYTK, HaNpPaBAEHHbIE Ha
npeaocTaBneHme MHGopmaLmm B OCTYMNHbIX popmaTax. [o3BoHMTe No Homepy 1-888-550-5252
(TTY: 711).

Gagana Samoa FA'AALIGA: O lo’o avanoa fua ia te oe auaunaga fesoasoani i le gagana. E avanoa fo'i fua
fesoasoani ma meafaigaluega talafeagai e tu’uina atu ai fa’amatalaga i auala faigofie ona malamalama
ai. Vala'au 1-888-550-5252 (TTY: 711).

Srpski PAZNJA: Dostupne su vam besplatne usluge jezi¢ke pomodi. Odgovarajuéa pomagala i
pomocne usluge koje nude informacije o pristupacnim formatima takode su besplatne. Pozovite broj
1-888-550-5252 (TTY: 711).

Soomaali DIGNIIN: Adeegyada kaalmada lugadda bilaashka ah ayaa kuu diyaar ah. Sidoo kale, galab iyo
adeegyo kaabayaal ku habboon ayaa diyaar ah si macluumaadka loogu helo gaabab sahlan oo la heli
karo, iyadoo aan wax kharash ah lagaaga qaadin. Wac 1-888-550-5252 (TTY: 711).

Espafiol ATENCION: Contamos con servicios de asistencia linglifstica que se encuentran disponibles para
usted de manera gratuita. También se encuentran disponibles de manera gratuita ayudas y servicios
auxiliares adecuados para proporcionar informacién en formatos accesibles. Llame al 1-888-550-5252
(TTY: 711).

Kiswahili TANBIHI: Huduma za usaidizi wa lugha zinapatikana bila malipo kwako. Nyenzo na huduma
sahihi za usaidizi za kutoa maelezo katika miundo inayoweza kufikiwa pia zinapatikana bila malipo. Piga
simu 1-888-550-5252 (TTY: 711).

Tagalog ATENSYON: May mga libreng serbisyo ng tulong sa wika na available para sa inyo. Available din
nang libre ang mga naaangkop na karagdagang tulong at serbisyo para makapagbigay ng impormasyon
sa mga accessible na format. Tumawag sa 1-888-550-5252 (TTY: 711).

LD 2_MmIG6N60 H6U6TIHHMG: 2 hidHEHHEG CLomh 2 GaN&omes Qeveusd
C&emeusen HlemL & &es1ment. LILIGTLI(HS S &Hdnlq Ll 61Iq.6UMRISHEN6D &§&6160&H6m6N
QULAMIG6USHMGLI CILIM(HSHSHLOMEDT L|6V6TT 2_6001116Y & & (Ih 1S (LD G&6mEUHEHLD
@16V6UE LM GG HlEOIL SHSH6OTMETI. 1-888-550-5252 (TTY: 711) 6T601(D) 61650160I6801
36N H G (K RIS6NT.

Bent) HAE: N &S 23°A Do230es DTEAHE HDen 90¢5r23°eneS® e, o5EHd
R0HEOS FrTeRE50e5° DAPTTPRS 2900 50D DHFAHE Earee5en, e Err esDebone
2903523°¢065° &R0, 1-888-550-5252 (TTY: 711) S02068 5065 30H068.

Tna Tdseansiu: wsaulvusaisanurawdanmEwinnaa uasinudigulawasuinig
WutngauLna idaya lusduuuninge letaelufia l1danaarardudiu Tns 1-888-550-5252
(TTY: 711)



Twi HYE NO NSO: Kasa ho mmoa dwumadie ahodos w2 ho ma wo a wontua hwee. Nnesma a ebeboa
wo ama wate nsem ne dwumadie ahodod a ede nsem bema wo wd akwan bebree so nsowa ho a
wontua hwee. Fre 1-888-550-5252 (TTY: 711).

YKkpaiHcbka YBATA! Bam gocTynHi 6@3KOLWTOBHI MOCAYr MOBHOT 4ONOMOTM. BianoBigHi AONOMIXKHI
3acobu Ta nocayrn Ana HaaaHHA iIHpopmaLii y AOCTYNHMX GOpPMaTax TaKOXK A0CTYNHIi OE3KOLTOBHO.
3aTenepoHynte 3a Homepom 1-888-550-5252 (TTY: 711).

Sl e IS ) S e slace - i e S T @lesd (S il ol a5 s )
038 JS g (TTY: 711) 1-888-550-5252 -0 b i g ladd 5l el () glre calia S

Tiéng Viét LUU Y: Chung téi ¢6 cung cap dich vu ho trg ngdn nglr mién phi. Cac dich vu va
trg gitp bo trg phu hop dé cung cap thong tin & cac dinh dang cé thé truy cap cling dugc
cung cap mién phi. Goi 1-888-550-5252 (TTY: 711).

[IX [V70'"1097'N Yi7'OXD .[XIXD 'K XD [VIVT OYO'INYO §7'N IXIOY YD (0" MMXTIYNSIX WrTh
JINXON (19 ™MD [XKIXD Y'IX [VIVT JOXRNIXD YDVY2IVAIN |'R YVIXKNIXRDL'X [7VOWIX IX OVO'INYO
(TTY: 711) 1-888-550-5252 09N

Yoruba AKIYESI: Awon isé irdnlowd ti @dé wa nilé fun o 16féé. Awon isé ati awon iranwo aranniléwo tdye

lati pése iwifunni ni awon ona kikosile toseé raaye si tun wa nileé bakan nda lofeé ldisan owd rara. Pe
1-888-550-5252 (TTY: 711).
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