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Tinawen a Pakaammo maipapan kadagiti Panagbalbaliw para iti 2025

Ti Wellcare ‘Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) ididiaya ti
WellCare Health Insurance Of Arizona, Inc. (Wellcare by ‘Ohana
Health Plan)

Tinawen a Pakaammo maipapan kadagiti Panagbalbaliw
para iti 2025

Agdamaka a nakapalista a kas miembro ti Wellcare ‘Ohana Dual Align (HMO D-SNP). Iti sumaruno
a tawen, addanto dagiti panagbalbaliw kadagiti magastos iti plano ken kadagiti benepisio. Kitaen ti
panid 5 para iti Sumario dagiti Napateg a Paggastuan, pakairamanan ti Premium.

Ibaga daytoy a dokumento ti maipapan kadagiti panagbalbaliw iti planom. Tapno makaala iti ad-
adu pay nga impormasion maipapan kadagiti paggastosan, benepisio, wenno dagiti pagannurotan,
basaen ti Ebidensia ti Masakupan, nga adda iti website-mi iti www.wellcare.com/ohana. Mabalinmo
pay nga awagan ti Dagiti Serbisio iti Miembro tapno agkiddawka kadakami a patulodandaka iti
koreo iti Ebidensia ti Masakupan.

Ania ti aramiden itan
1. AGSALUDSOD: Ania dagiti panagbalbaliw a maiyaplikar para kenka

O Kitaem dagiti panagbalbaliw kadagiti benepisiomi ken kadagiti gastos tapno makitam no
maapektaranka.

e Repasuem dagiti panagbalbaliw kadagiti gastos iti medikal a panangtaripato (doktor, ospital).

® Repasuem dagiti panagbalbaliw iti masakupanmi iti agas, agraman dagiti restriksion iti
masakupan ken ti cost sharing.

¢ Panunotem no mano ti magastom kadagiti premium, deductible, ken cost sharing.

e Kitaem dagiti panagbalbaliw iti 2025 a “Listaan ti Agas” tapno masiguradom a dagiti
madama a tomtomarem nga agas ket nasakup pay laeng.

e Jyasping ti impormasion ti plano iti 2024 ken 2025 tapno makita no ti aniaman kadagitoy nga
agas ket maiyakar iti sabali a tier ti cost-sharing wenno maipayulog kadagiti sabali a restriksion,
kas ti naiyuna nga autorisasion, step a terapiya, wenno limitasion iti kaadu, para ti 2025.

O Kitaem no dagiti doktor iti kangrunaan a panangtaripatom, dagiti espesialista, dagiti ospital
ken dadduma pay a tagaipaay, pakairamanan dagiti parmasia ket addanto iti network-mi iti
sumaruno a tawen.
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Kitaen no kualipikadoka para iti tulong iti panagbayad kadagiti naireseta nga agas. Dagiti tattao
nga addaan kadagiti limitado a matgedan ket mabalin a makualipika para ti “Ekstra a Tulong”
(Extra Help) manipud ti Medicare.

Panunotem no naragsakka met laeng iti planomi.
IYASPING: Ammuen ti maipapan iti dadduma pay a pagpilian a plano

Kitaem ti masakupan ken dagiti gastos kadagiti plano iti lugarmo. Usarem ti Parabirok ti Plano
iti Medicare iti www.medicare.gov/plan-compare a website wenno repasuem ti listaan iti
likudan ti Medicare ken Sika 2025 a librom. Para ti kanayonan a suporta, kontaken ti Programa
iti Tulong ti Seguro ti Salun-at iti Estado (SHIP) tapno makisao iti nasanay a mammagbaga.

No addan napilim nga ipangpangrunam a plano, kumpirmaem dagiti gastos ken ti masakupan iti
website ti plano.

AGPILI: Agdesisionka no kayatmo a baliwan ti planom

e No saanka a makipaset iti sabali a plano agingga iti Disiembre 7, 2024, agtalinaedka iti
Wellcare ‘Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP).

e Tapno agbaliw iti sabali a plano, mabalinmo ti agsukat kadagiti plano iti nagbaetan
ti Oktubre 15 ken Disiembre 7. Mangrugi ti baro a masakupam inton Enero 1, 2025.
Leppasenna daytoy ti panagpalistam iti Wellcare ‘Ohana Dual Align (HMO D-SNP).

e Kitaem ti Seksion 3, panid 17 tapno ammuen ti ad-adu pay maipapan kadagiti pilim.

® No kaak-akarmo laeng iti wenno madama nga agnanaed iti maysa nga institusion (kas
iti pasilidad ti nasanay a nars wenno napaut a panangtaripato nga ospital), mabalinmo ti
agsukat kadagiti plano wenno agsukat iti Original Medicare (adda man wenno awan ti
nakasina a Medicare a plano ti naireseta nga agas) iti aniaman nga oras. No nabiit pay nga
immakarka iti ruar ti institusion, adda ti gundawatmo nga agbaliw kadagiti plano wenno
agsukat iti Original Medicare para ti dua a buo a bulan kalpasan ti bulan nga immakarka.

Dagiti Kanayonan a Pammataudan

¢ Daytoy a dokumento ket sidadaan iti Intsik, Korean, Vietnamese, Tagalog, llocano, Samoan,
Hawaiian, Cambodian, Hmong, Hapon, Lao ken Thai a libre.

¢ Maidawat a kontaken ti numero Dagiti Serbisio iti Miembro iti 1-888-846-4262 para ti
kanayonan nga impormasion. (Mabalin nga umawag dagiti agus-usar iti TTY iti 711.) Dagiti
oras ket: Iti nagbaetan ti Oktubre 1 ken Marso 31, sidadaan dagiti representante Lunes—
Domingo, 7:45 a.m. agingga ti 8 p.m. Iti nagbaetan ti Abril 1 ken Septiembre 30, sidadaan
dagiti representante Lunes—Biernes, 7:45 a.m. agingga ti 8 p.m. Maidawat a lagipen a
kadagiti oras kalpasan ti trabaho, ngudo ti lawas ken federal nga aldaw ti rarambak manipud
iti Abril 1 agingga iti Septiembre 30, mabalin a sungbatan ti automatiko a sistemami
iti telepono ti tawagmo. Maidawat nga ibatiyo ti nagan ken numero ti teleponoyo, ken
tawagandakanto iti uneg ti maysa (1) nga aldaw ti negosio. Libre daytoy a tawag.
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Nasken a mangipaaykami kadagiti impormasion iti wagas a mabalin para kenka (kadagiti
lengguahe malaksid iti Ingles, iti braille, iti audio, iti dadakkel a letra, wenno sabali pay
nga alternatibo a pormat, kdp.). Maidawat a tawagam ti Dagiti Serbisio iti Miembro no
kasapulam ti impormasion ti plano iti sabali a pormat.

Ti masakupan iti sidong daytoy a plano ket kualipikado a kas Masakupan iti
Mangikualipika a Salun-at (QHC) ken mangtungpal iti kasapulan ti indibidual a nabingay a
rebbengen ti Patient Protection ken Affordable Care Act (ACA). Maidawat a bisitaen ti website ti
Serbisio ti Rentas Internas (IRS) iti www.irs.gov/Affordable-Care-Act/Individuals-and-Families
para iti ad-adu pay nga impormasion.

Maipapan iti Wellcare ‘Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP)

Ti Wellcare ket brand ti Medicare para iti Centene Corporation, maysa nga HMO, PPO,
PFFS, PDP a plano nga addaan ti kontrata iti Medicare ken maysa a naaprobaran nga
Isponsor ti Paset D. Addaan dagiti D-SNP a plano iti kontrata iti Medicaid a programa ti
estado. Ti panagpalista iti planomi ket nakadepende iti pannakapabaro iti kontrata. Addaan
met ti plano ti nakasurat a katulagan iti programa ti Hawaii Medicaid tapno ikoordinar
dagiti benepisiom iti Medicaid.

No ibaga daytoy a bokleta ti “dakami,” “datayo,” wenno “kadakami,” ti kayatna a sawen
ket WellCare Health Insurance of Arizona, Inc. No ibagana ti “plano” wenno “ti planomi,”
kayatna a sawen ket Wellcare ‘Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP).
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Sumario dagiti Napateg a Paggastuan para ti 2025

Iyasping ti dalang iti baba dagiti gastos iti 2024 ken gastos iti 2025 para ti Wellcare ‘Ohana Dual Align
(HMO-POS D-SNP) kadagiti sumagmamano a napateg a lugar. Maidawat a lagipen a daytoy ket sumario

laeng dagiti gastos.

Gastos

2024 (daytoy a tawen)

2025 (sumaruno a tawen)

Binulan a premium ti plano*

* Mabalin a nangatngato ti premium-
mo ngem iti daytoy a gatad. Kitaem ti
Seksion 2.1 para iti detalye.

$0

$0

Dagiti panagbisita iti opisina ti doktor

Dagiti panagbisita ti
kangrunaan a panangtaripato:
$0 a copay kada panagbisita

Dagiti panagbisita ti
espesialista:
$0 a copay kada panagbisita

Dagiti panagbisita ti
kangrunaan a panangtaripato:
$0 a copay kada panagbisita

Dagiti panagbisita ti
espesialista:
$0 a copay kada panagbisita

Dagiti panagtalinaed ti inpatient

Para kadagiti nasakup
nga pannakaadmitar, kada
pannakaadmitar:

$0 a copay para iti kada nasakup
a panagtalinaed iti ospital

Para kadagiti nasakup
nga pannakaadmitar, kada
pannakaadmitar:

$0 a copay para iti kada nasakup
a panagtalinaed iti ospital

Paset D a masakupan ti naireseta nga
agas

(Kitaen ti Seksion 2.5 para kadagiti
detalye.)

Deductible: $0

Copayment kabayatan ti
Inisial a Tukad ti Masakupan:

Agbayadka iti $0 a copay
para iti amin a nasakup a
Paset D nga agas.

Catastrophic a Masakupan:
Kabayatan iti daytoy a tukad ti
panagbayad, bayadan ti plano
ti buo a gastos para kadagiti
nasakup a Paset D nga
agasmo. Awan ti bayadam.

Deductible: $0

Copayment kabayatan ti
Inisial a Tukad ti Masakupan:

Agbayadka iti $0 a copay
para iti amin a nasakup a
Paset D nga agas.

Catastrophic a Masakupan:
Kabayatan daytoy a tukad ti
panagbayad, awan ti bayadam
para kadagiti nasakup a Paset
D nga agasmo.
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Gastos

2024 (daytoy a tawen)

2025 (sumaruno a tawen)

Dagiti kangatuan a gatad ti bukod a
kuarta

Daytoy ti kadakkelan a bayadam
iti bukodmo a kuarta para kadagiti
nasakupan a Paset A ken Paset B a
serbisio.

(Kitaen ti Seksion 2.2 para kadagiti
detalye.)

Manipud kadagiti tagaipaay
ti network: $8,850

Saanmo a pagrebbengan

ti panagbayad iti bukod a
kuarta iti aniaman gastos a
maibilang iti kangatuan a
gatad ti bukod a kuarta para
kadagiti nasakup a Paset A
ken Paset B a serbisio.

Manipud kadagiti tagaipaay
ti network: $9,350

Saanmo a pagrebbengan

ti panagbayad iti bukod a
kuarta iti aniaman gastos a
maibilang iti kangatuan a
gatad ti bukod a kuarta para
kadagiti nasakup a Paset A
ken Paset B a serbisio.
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SEKSION 1 Balbaliwanmi ti Nagan ti Plano

Inton Enero 1, 2025, ti nagan ti planomi ket mabaliwan manipud iti Wellcare ‘Ohana Dual Align (HMO
D-SNP) nga agbalin kas Wellcare ‘Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP).

Makaala ka ti baro nga ID kard iti koreo a mangipak-pakita ti baro a nagan ti plano inton wenno sakbay ti
Disiembre 31, 2024. Iti masakbayan, amin dagiti sabali a komunikasion maipanggep ti 2025 a plano ken
dagiti benepisiom ket iyanninawna met ti baro a nagan.

SEKSION 2 Dagiti Panagbalbaliw kadagiti Benepisio ken dagiti
Gastos para iti Sumaruno a Tawen

Seksion 2.1 — Dagiti Panagbalbaliw iti Binulan a Premium

Gastos 2024 (daytoy a tawen) 2025 (sumaruno a tawen)

Binulan a premium $0 $0

(Nasken met nga ituloymo a bayadan

ti Medicare Part B a premium-mo
malaksid no binayadan para kenka ti
Hawaii Med-QUEST Division Program
(Medicaid).)

Seksion 2.2 — Dagiti Panagbalbaliw ti Kangatuan a Gatad ti Bukodmo a Kuarta

Ikaskasapulan ti Medicare iti amin a plano ti salun-at a limitaranda no mano ti bayadam iti bukod a kuarta
para iti tawen. Daytoy a limitasion ket maawagan iti kangatuan a gatad ti bukod a kuarta. No nadanonmon
daytoy a gatad, sapasap nga awan ti bayadam para dagiti nasakup a Paset A ken Paset B a serbisio para ti
unos ti tawen.
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Gastos 2024 (daytoy a tawen) 2025 (sumaruno a tawen)

Kangatuan a gatad ti bukod a kuarta $8,850 $9,350

No nabayadamon ti $9,350 iti
bukod a kuartam para
kadagiti nasakup a Paset A
ken Paset B a serbisio, awan
ti bayadam para kadagiti
nasakup a Paset A ken Paset
B a serbisio para iti unos ti
tawen ti kalendario.

Gapu ta makaal-ala met dagiti
miembromi iti tulong manipud

iti Medicaid, bassit laeng dagiti
miembro a makadanon iti kangatuan
a gatad ti bukod a kuarta. Saanmo a
pagrebbengan ti panagbayad iti bukod
a kuarta iti aniaman gastos a maibilang
iti kangatuan a gatad ti bukod a kuarta
para kadagiti nasakup a Paset A ken
Paset B a serbisio.

Dagiti gastosmo para kadagiti nasakup a
medikal a serbisio (kas kadagiti copay)
ket maibilang iti kangatuan a gatad ti
bukod a kuartam. Dagiti gastom para
kadagiti naireseta nga agas a maibilang
iti kangatuan a gatad ti bukod a
kuartam.

Seksion 2.3 — Dagiti Panagbalbaliw kadagiti Network ti Tagaipaay ken Parmasia

Dagiti gatad a bayadam para kadagiti naireseta nga agasmo ket mabalin nga agdepende iti parmasia nga
usarem. Addaan dagiti Medicare a plano ti agas iti network dagiti parmasia. Kaadduanna, nasakup ti resetam
no laeng nakargaanda iti maysa kadagiti parmasia iti network-mi.

Masarakan pay dagiti napabaro a direktorio iti website-mi iti www.2025wellcaredirectories.com.
Mabalinmo met a tawagan ti Dagiti Serbisio iti Miembro para iti kabaruan nga impormasion maipapan
kadagiti tagaipaay wenno kiddawem kadakami a patulodandaka iti kopia ti direktorio, nga ipatulodmi iti
koreo iti uneg ti tallo nga aldaw ti negosio.

Adda dagiti panagbaliw iti network dagiti tagaipaaymi para iti sumaruno a tawen. Maidawat a repasuem
ti 2025 a Direktorio ti Tagaipaay ken Parmasia www.2025wellcaredirectories.com tapno makitam no
dagiti tagaipaaymo (tagaipaay ti kangrunaan a panangtaripato, dagiti espesialista, dagiti ospital,
kdp.) ket adda iti network-mi.

Adda dagiti panagbalbaliw iti network dagiti parmasiami para iti sumaruno a tawen. Maidawat a repasuen
ti 2025 a Direktorio ti Tagaipaay ken Parmasia www.2025wellcaredirectories.com tapno makita no ania
dagiti parmasia nga adda iti uneg ti network-mi.

Napateg nga ammom a mabalin a mangaramidkami kadagiti panagbaliw kadagiti ospital, doktor ken
espesialista (dagiti tagaipaay) ken kadagiti parmasia a paset ti planom bayat ti tawen. No apektarannaka ti
panagbaliw iti katengngaan iti tawen, maidawat a kontakem ti Dagiti Serbisio iti Miembro tapno iti kasta ket
tulongandaka.
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Seksion 2.4 — Dagiti Panagbalbaliw kadagiti Benepisio ken Dagiti Gastos para
kadagiti Medikal a Serbisio

Maidawat a lagipem a ti Tinawen a Pakaammo maipapan kadagiti Panagbalbaliw ket ibagana kaniam ti
maipapan iti panagbalbaliw kadagiti Medicare a benepisio ken babayadan.

Mangar-aramidkami kadagiti panagbalbaliw kadagiti paggastuan ken kadagiti benepisio para iti
sumagmamano a medikal a serbisio iti sumaruno a tawen. [ladawan ti impormasion iti baba dagitoy a

panagbalbaliw.

Gastos

2024 (daytoy a tawen)

2025 (sumaruno a tawen)

Iti Ruar ti Network

Masakupan ti Point-of-Service (POS):
Dagiti rutina a benepisio para ti
ngipen

Awan ti POS a benepisio iti
ruar ti network.

Dagiti rutina iti ruar ti
network

(saan a nasakup ti Medicare)
a serbisio para ti ngipen
laeng ti nasakup babaen

ti POS a benepisiom.

Daiti limitasion iti rutina a
benepisio para ti ngipen, no
adda aniaman, ket napagtipun
iti nagbaetan dagiti tagaipaay
iti uneg ken ruar ti network.
Dagiti gastosmo iti bukod

a kuartam ket mabalin a
nangat-ngato no usarem ti
dentista iti ruar ti network.
Dagiti tagaipaay para ti
ngipen iti ruar ti network
ket saan. a nakontrata

a mangawat kadagiti
panagbayad ti plano kas buo
a bayad. No agsingirda iti
ad-adu ngem iti baybayadan
ti Plano, pagrebbengam ti
nagdumaanda, uray kadagiti
serbisio nga addaan ti $0 a

copay.

Dagiti rutina a serbisio para ti ngipen
- Dagiti komprehensibo a serbisio
para ti ngipen - Dagiti Dayagnostiko
ken Manglapped a Serbisio para ti
Ngipen

Dagiti dayagnostiko a serbisio
para ti ngipen ket nasakup iti
sidong ti komprehensibo a
serbisio para ti ngipen.

Dagiti dayagnostiko a serbisio
para ti ngipen ket nasakup iti
sidong ti dayagnostiko ken
manglapped a serbisio para ti
ngipen.
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Gastos

10

2024 (daytoy a tawen)

2025 (sumaruno a tawen)

Dagiti rutina a serbisio para ti ngipen
- Dagiti komprehensibo a serbisio
para ti ngipen

Agingga iti $3,000 nga
allowance para iti amin a
nasakup a serbisio iti uneg ti
network kada tawen.

Addaan ti planom iti agingga
$3,000 nga allowance para

ti amin a komprehensibo a
serbisio ti panangtaming ti
ngipen a nasakup iti uneg

ti network ken iti ruar ti
network kada tawen.

Masakupan ti Point-of-Service (POS)
iti Ruar ti Network: Dagiti rutina a
komprehensibo a benepisio para ti
ngipen

Awan ti POS a benepisio iti
ruar ti network.

Iti Ruar ti Network
Agbayad ka iti 25% ti
dagup a gastos para kadagiti
nasakup a komprehensibo

a serbisio para ti ngipen a
naawat manipud ti tagaipaay
iti ruar ti network.

Dagiti rutina a serbisio para ti

ngipen - Dagiti Dayagnostiko ken
Manglapped a Serbisio para ti Ngipen
- Dagiti Dadduma pay a Dayagnostiko
a Serbisio

Limitado iti (kadagiti) 1 a
sabali pay a dayagnostiko a
serbisio kada tawen.

Limitado iti (kadagiti) 1 a
sabali pay a dayagnostiko a
serbisio kada aldaw iti 1 a
tawen.

Dagiti rutina a serbisio para ti ngipen
- Dagiti komprehensibo a serbisio
para ti ngipen - Operasion iti Ngiwat
ken Maxillofacial

Limitado iti 12 agingga

60 a bulan wenno tungpal-
biag wenno maminsan kada
ngipen iti tunggal tungpal-
biag depende iti tipo dagiti
nasakup a serbisio.

Limitado iti 1 para ti ngiwat
ken maxillofacial nga
operasion iti tunggal tungpal-
biag depende iti tipo ti
serbisio.

Dagiti rutina a serbisio para ti ngipen
- Dagiti komprehensibo a serbisio
para ti ngipen - Dagiti prosthodontic
- saan a mabalin a maikkat

Limitado iti (kadagiti) 1 a
prosthodontic a di-bumaliw
a serbisio iti tunggal

12 agingga iti 84 a bulan
depende iti tipo ti serbisio.

Limitado iti (kadagiti) 1 a
prosthodontic, a maikkat ti
(dagiti) serbisio iti tunggal
7 a tawen depende iti tipo ti
serbisio.

Masakupan ti Point-of-Service (POS)
iti Ruar ti Network: Dagiti rutina

a dayagnostiko ken manglapped
benepisio para ti ngipen

Awan ti POS a benepisio iti
ruar ti network.

Iti Ruar ti Network
Agbayad ka iti 25% ti
dagup a gastos para kadagiti
nasakup a manglapped a
serbisio para ti ngipen a
naawat manipud ti tagaipaay
iti ruar ti network.
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2024 (daytoy a tawen)

2025 (sumaruno a tawen)

Dagiti rutina a serbisio para ti ngipen
- Dagiti komprehensibo a serbisio
para ti ngipen - Dagiti Adjunctive a

Sapasap a Serbisio

Limitado iti (kadagiti)

1 nga adjunctive a sapasap
a serbisio iti Tunggal aldaw
agingga iti 60 a bulan
depende iti tipo ti serbisio.

Dagiti adjunctive a serbisio
ti ngipen a periodicities
ket manipud iti kada petsa
ti serbisio agingga iti saan
a limitado a panagbisita
depende iti tipo ti serbisio.

Dagiti rutina a serbisio para ti ngipen
- Dagiti komprehensibo a serbisio
para ti ngipen - Dagiti prosthodontic

- mabalin a maikkat

Limitado iti (kadagiti) 1 a
prosthodontic, a maikkat ti
(dagiti) serbisio iti tunggal
12 agingga iti 84 a bulan

depende iti tipo ti serbisio.

Limitado iti (kadagiti) 1 a
prosthodontic, a maikkat ti
(dagiti) serbisio iti tunggal
6 a bulan agingga 5 a tawen
depende iti tipo ti serbisio.

Dagiti rutina a serbisio para ti

ngipen - Dagiti Dayagnostiko ken
Manglapped a Serbisio para ti Ngipen
- Dagiti Dadduma pay a Manglapped

a serbisio Para ti Ngipen

Limitado iti (kadagiti)

1 a sabali pay a manglapped

a serbisio para ti ngipen iti
tunggal 6 agingga iti 60 a bulan
depende iti tipo ti serbisio.

Limitado iti (kadagiti) 1 a
sabali pay a manglapped a
serbisio para ti ngipen kada
aldaw agingga iti 1 a tawen
depende iti tipo ti serbisio.

Emerhensia a Panangtaripato -
Masakupan ti Sangalubungan nga

Emerhensia

Agbayadka iti $100 a copay
para iti kada nasakup a serbisio.

Saan a maibabawi ti copayment
no naadmitarka iti ospital.

Agbayadka iti $110 a copay
para iti kada nasakup a serbisio.

Saan a maibabawi ti copayment
no naadmitarka iti ospital.

Benepisio ti Kinakaradkad

Agbayad ka iti $0 a copay
para ti benepisio ti kinasaranta.

Iraman ti benepisio

iti kinakaradkad ti
pannakimiembro iti sentro

ti kinakaradkad kadagiti
makipaspaset a sentro ti
kinakaradkad wenno kit iti
kinakaradkad iti pagtaengan
a pakairaman ti mausar a
tracker iti kinakaradkad.
Mabalinka a makaala ti
agingga iti 1 a kit kada tawen
a benepisio. Adda met ti akses
dagiti miembro iti digital a
programa iti kinakarakad, ti
1:1 Healthy Aging Coaching
ken ti Well-Being Club.

Agbayad ka iti $0 a copay
para ti benepisio ti kinasaranta.

Iraman ti benepisio

iti kinakaradkad ti
pannakimiembro iti sentro

ti kinakaradkad kadagiti
makipaspaset a sentro ti
kinakaradkad wenno kit iti
kinakaradkad iti pagtaengan a
pakairaman ti mausar a tracker
iti kinakaradkad. Mabalinka a
makaala ti agingga iti 1 a kit
kada tawen a benepisio. Adda
met ti akses dagiti miembro
kadagiti digital a programa iti
kinakarakad, ti 1:1 a programa
ti Well-Being Coaching ken ti
Well-Being Club.




Wellcare ‘Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP)
Tinawen a Pakaammo maipapan kadagiti Panagbalbaliw para iti 2025

Gastos

12

2024 (daytoy a tawen)

2025 (sumaruno a tawen)

Benepisio iti pammagbaga iti
nutrision/pannangan

Agbayadka ti $0 a copay
para ti tunggal indibidual a
panagbisita iti pammagbaga
iti nutrision/pannangan.

Dagiti panagbisita iti
pammagbaga iti nutrision/
pannangan ket saan a
nasakup.

Panangtaripato iti salun-at ti panunot
ti pasiente iti ruar ti ospital - Dagiti
saan a sikiatriko a serbisio - Dagiti
grupo a sesion

Agbayad ka iti $0 a copay
para iti kada nasakup ti
Medicare a Grupo a Sesion.
Ti Telehealth para iti daytoy
a serbisio ket saan a nasakup.

Agbayad ka iti $0 a copay
para iti kada nasakup ti
Medicare a Grupo a Sesion.
Ti Telehealth para iti daytoy
a serbisio ket nasakup.

Panangtaripato iti salun-at ti panunot
ti pasiente iti ruar ti ospital - Dagiti
sikiatriko a serbisio - Dagiti grupo a
sesion

Agbayad ka iti $0 a copay
para iti kada nasakup ti
Medicare a Grupo a Sesion.
Ti Telehealth para iti daytoy
a serbisio ket saan a nasakup.

Agbayad ka iti $0 a copay
para iti kada nasakup ti
Medicare a Grupo a Sesion.
Ti Telehealth para iti daytoy
a serbisio ket nasakup.

Dagiti serbisio ti panagabuso ti droga
ti pasiente iti ruar ti ospital - Dagiti
grupo a sesion

Agbayad ka iti $0 a copay
para iti kada nasakup ti
Medicare a Grupo a Sesion.
Ti Telehealth para iti daytoy
a serbisio ket saan a nasakup.

Agbayad ka iti $0 a copay
para iti kada nasakup ti
Medicare a Grupo a Sesion.
Ti Telehealth para iti daytoy
a serbisio ket nasakup.

Kanayonan a Panangisardeng iti
Panagsigarilio

Agbayadka iti $0 a copay
para ti kada nasakup a
serbisio, agingga iti (kadagiti)
5 a panagbisita kada tawen.

Dagiti kanayonan a
serbisio iti panagisardeng
ti panagsigarilio ket saan a
nasakup.

Dagiti naganat a kasapulan a serbisio
— Masakupan iti Sangalubungan a
Naganat a Panangtaripato

Agbayadka iti $100 a copay
para iti kada nasakup a
serbisio.

Saan a maibabawi ti
copayment no naadmitarka iti
ospital.

Agbayadka iti $110 a copay
para iti kada nasakup a
serbisio.

Saan a maibabawi ti
copayment no naadmitarka iti
ospital.
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2024 (daytoy a tawen)

2025 (sumaruno a tawen)

Value-Based Insurance Design (VBID)

Model

Inaprubaran ti Medicare iti Wellcare
a mangipaay kadagitoy a benepision
kas paset ti programa a Value-Based
Insurance Design. Daytoy a programa

ket palubusanna ti Medicare a

mangpadas kadagiti baro a wagas tapno
pasayaaten dagiti Medicare Advantage a

plano.

Agbayadka iti $0 a copay.
Mabalinmo nga usaren ti
allowance-mo iti Wellcare
Spendables™ kadagiti
naisalumina a benepisio.

Ti Panangpasayaat iti
Pagtaengan ken dagiti
banbanag iti kinatalged ket
saan a mairaman.
Maidawat a kitaem ti
Ebidensia ti Masakupam
(EOC) para ti ad-adu nga
impormasion.

Agbayadka iti $0 a copay.
Mabalinmo nga usaren ti
allowance-mo iti Wellcare
Spendables™ kadagiti
naisalumina a benepisio.
Mairaman ti Panangpasayaat
iti Pagtaengan ken Banbanag
iti Kinatalged.

Maidawat a kitaem ti
Ebidensia ti Masakupam
(EOC) para ti ad-adu nga
impormasion.

Wellcare Spendables™

Agbayadka iti $0 a copay.
Makaawatka ti $90 a binulan
nga allowance a mausar
kadagiti naisalumina a
benepisio. Ti kangatuan a
benepisio ket $1,080 kada
tawen.

Kitaen ti seksion iti Value-
Based Insurance Design
(VBID) Model iti daytoy

a tsart para ti impormasion
maipapan kadagiti
panagbalbaliw iti benepisio ti
programa iti VBID.

Agbayadka iti $0 a copay.
Makaawatka ti $99 a binulan
nga allowance a mausar
kadagiti naisalumina a
benepisio.

Kitaen ti seksion iti Value-
Based Insurance Design
(VBID) Model iti daytoy

a tsart para ti impormasion
maipapan kadagiti
panagbalbaliw iti benepisio ti
programa iti VBID.
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2024 (daytoy a tawen)

2025 (sumaruno a tawen)

Plataporma ti Suporta iti
Kagimongan

Ti plataporma ti suporta
iti kagimongan ket saan a
nasakup a benepisio.

Agbayadka iti $0 a copay
para iti kada nasakup a
serbisio.

Dagiti awan limitasionna

a serbisio iti plataporma ti
suporta iti kagimongan kada
tawen.

Mangipapaay ti planomi

ti online a plataporma ti
suporta iti kagimongan tapno
masuportaran ti kadagupan

a kinakaradkadmo. Adda

ti aksesmo iti komunidad,
dagiti terapeutiko nga
aktibidad, ken naisponsoran ti
plano a pammataudan tapno
maimatonan ti stress ken
rurod. Palakaen ti plataporma
para kenka a makipaset ken
agtalinaed a nainaig tapno
mamentenar ti nasalun-at a
panagdaliasat iti salun-at ti
panagtignay. Sidadaan daytoy
online 24/7, isu a mausarmo
daytoy no kayatmo.

Iraman ti Twill a plataporma

ti:

e Dagiti Nasukog a
Programa iti Kinakaradkad

e Suporta ti Grupo ken
Eksperto

¢ Dagiti Naibagay a Digital
nga Alikamen ti Salun-at

Maidawat a kitaem ti
Ebidensia ti Masakupam para
ti ad-adu pay a detalye.




Wellcare ‘Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) 15
Tinawen a Pakaammo maipapan kadagiti Panagbalbaliw para iti 2025

Seksion 2.5 — Dagiti Panagbalbaliw ti Paset D a Masakupan ti Naireseta nga Agas

Panagbalbaliw iti Listaan ti Agasmi

Ti listaan dagiti nasakup nga agas ket maawagan iti Pormulario wenno Listaan ti Agas. Ti kopia ti Listaan ti
Agasmi ket maited iti elektroniko a pamay-an.

Nangaramidkami kadagiti panagbalbaliw iti Listaan ti Agasmi, a mabalin a mangiraman ti panangikkat
wenno panagnayon kadagiti agas, panagbaliw kadagiti restriksion a maiyaplikar iti masakupanmi para
kadagiti naisalumina nga agas, wenno panangiyakar kaniada iti sabali a tier ti cost-sharing. Repasuen

ti Listaan ti Agas tapno masigurado a masakup dagiti agasmo inton sumaruno a tawen ken tapno
makita no adda ti aniaman a resktriksion, wenno no naiyakar ti agasmo iti sabali a tier ti cost-sharing.

Kaaduan kadagiti panagbalbaliw iti Listaan ti Agas ket baro iti rugi ti tunggal tawen. Ngem, mabalinkami
a mangaramid ti dadduma a panagbalbaliw a napalubusan dagiti pagannurotan ti Medicare a mangapektar
kenka kabayatan ti tawen ti plano. Pabpabaruenmi ti Listaan ti Agasmi tapno maitedmi dagiti kababaruan
a listaan dagiti agas. No mangaramidkami ti panagbaliw a mangapektar iti aksesmo iti agas a tomtomarem,
mangipatulodkami kenka ti pakaammo maipapan ti panagbaliw.

No apektado ka ti panagbaliw iti masakupan ti agas iti rugi ti tawen wenno kabayatan ti tawen, repasuem ti
Kapitulo 9 ti Ebidensia ti Masakupam ken makipatangka iti doktormo tapno ammuem dagiti pagpiliam, kas
koma iti panangkiddaw iti temporario a suplay, panagaplay para iti pannakailaksid ken/wenno panagsapul iti
baro nga agas. Mabalinmo pay a kontaken ti Dagiti Serbisio iti Miembro para iti ad-adu pay nga impormasion.

Agdama a dagus a maikkatmi ti branded nga agas iti Listaan ti Agasmi no sukatanmi daytoy iti generic nga
agas nga addaan ti agpada wenno basbassit a restriksion kas ti branded nga agas a suksukatanna. Ken, no
agnaynayon ti baro a generic, mabalin a pagtalinaedenmi ti branded nga agas iti Listaan ti Agasmi, ngem
dagus a manginayon kadagiti baro a restriksion.

Mangrugi inton 2025, kabaelanmi a dagus a sukatan dagiti orihinal a biolohikal a produkto kadagiti
naisalumina a biosimilar. Kayatna a sawen, kas pagarigan, no agtomtomar ka ti orihinal a biolohikal a
produkto a masuksukatan ti maysa a biosimilar, mabalin a saanka a makaala ti pakaammo ti panagbaliw
30 nga aldaw sakbay nga aramidenmi daytoy wenno makaala ti makabulan a suplay ti orihinal a biolohikal
a produktom iti parmasia ti network. No agtomtomarka ti orihinal a biolohikal a produkto iti tiempo nga
aramidenmi ti panagbaliw, makaala ka latta ti impormasion iti naisalumina a panagbaliw nga inaramidmi,
ngem mabalin a sumangpet daytoy kalpasan a maaramidmi ti panagbaliw.

Ti sumagmamano kadagitoy a kita ti agas ket mabalin a baro para kenka. Para kadagiti depinasion dagitoy
a kita ti agas, maidawat a kitaen ti Kapitulo 12 ti Ebidensia ti Masakupam. Mangipapaay met ti Food and
Drug Administration (FDA) ti impormasion dagiti gumagatang kadagiti agas. Kitaen ti website ti FDA:
https://www.fda.gov/drugs/biosimilars/multimedia-education-materials-biosimilars#For%20Patients.
Mabalinmo met a kontaken ti Dagiti Serbisio iti Miembro wenno damagen ti tagaipaay ti panangtaripato iti
salun-at, parareseta, wenno parmasista para ti ad-adu pay nga impormasion.

Dagiti Panagbalbaliw kadagiti Benepisio ken Gastos iti Naireseta nga Agas

Mangrugi inton 2025, adda ti tallo a tukad ti panagbayad iti agas: ti Tukad ti Tinawen a Deductible, ti
Inisial a Tukad ti Masakupan, ken ti Tukad ti Catastrophic a Masakupan. Ti Tukad ti Gap ti Masakupen ken
ti Programa ti Diskuento iti Gap ti Masakupan ket awanton iti benepisio ti Paset D.


https://www.fda.gov/drugs/biosimilars/multimedia-education-materials-biosimilars#For%20Patients
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Ti Programa ti Diskuento iti Gap ti Masakupan ket masukatan met ti Programa ti Diskuento iti Para-aramid.
It1 sidong ti Programa ti Diskuento iti Para-aramid, dagiti para-aramid ti agas ket agbayad ti paset ti buo a
gastos iti plano para kadagiti nasakup a branded nga agas ti Paset D ken dagiti biolohika ti Inisial a Tukad
ti Masakupan ken Tukad ti Catastrophic a Masakupan. Dagiti diskuento a bayadan dagiti para-aramid iti
sidong ti Programa ti Diskuento iti Para-aramid ket saan a maibilang kadagiti bukod a kuarta a gastos.

Dagiti Panagbalbaliw iti Tukad ti Deductible

Tukad 2024 (daytoy a tawen)

2025 (sumaruno a tawen)

Tukad 1: Tukad ti Tinawen a
Deductible

Gapu ta awan deductible-
tayo, saan a maiyaplikar
kenka daytoy a paset ti
panagbayad.

Gapu ta awan deductible-
tayo, saan a maiyaplikar
kenka daytoy a paset ti
panagbayad.

Dagiti Panagbalbaliw iti Cost Sharing-mo iti Inisial a Tukad ti Masakupan

Tukad 2024 (daytoy a tawen)

2025 (sumaruno a tawen)

Tukad 2: Inisial a Tukad ti
Masakupan

Ti bayadam para iti maysa
a bulan a suplay nga adda

iti parmasia ti network nga
addaan ti gagangay a cost-
sharing:

Kabayatan daytoy a paset, bayadan ti
plano ti bingayna iti gastos kadagiti
agasmo, ken bayadam ti bingaymo iti
gastos. Agbayadka iti $0 a copay iti
kada reseta para iti amin a

Dagiti gastos iti daytoy a row ket para nasakup a Paset D nga agas.

iti maysa a bulan (30 nga aldaw) a
suplay no punnuam ti resetam iti maysa
a parmasia ti network.

Agapaman a madanon dagiti
dagup a gastos iti agasmo

iti $5,030, umakarkan iti
sumaruno a tukad (ti Tukad ti
Gap ti Masakupan)

Kaaduan dagiti bakuna para ti nataengan
ti Paset D a nasakup ket libre para
kenka.

Inaprubaran ti Medicare iti Wellcare

a mangipaay kadagiti ab-ababa a
copayment/co-insurance kas paset ti
programa a Value-Based Insurance
Design. Daytoy a programa ket
palubusanna ti Medicare a mangpadas
kadagiti baro a wagas tapno pasayaaten
dagiti Medicare Advantage a plano. Para
ti ad-adu nga impormasion maipapan
kadagiti benepisio ti VBID, maidawat a
kontaken ti Dagiti Serbisio iti Miembro.

Ti bayadam para iti maysa
a bulan a suplay nga adda

iti parmasia ti network nga
addaan ti gagangay a cost-
sharing:

Agbayadka iti $0 a copay iti
kada reseta para iti amin a
nasakup a Paset D nga agas.

Apaman a nakabayadka ti
$2,000 iti bukod a kuartam
para kadagiti Paset D

nga agas, umakarkan iti
sumaruno a tukad (ti Tukad ti
Catastrophic a Masakupan).
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Dagiti Panagbalbaliw iti Tukad ti Catastrophic a Masakupan

Ti Tukad ti Catastrophic a Masakupan ket maikatlo ken maudi a tukad. Mangrugi inton 2025, dagiti para-
aramid ti agas ket agbayad ti paset ti buo a gastos iti plano para kadagiti nasakup a branded nga agas ti
Paset D ken dagiti biolohika ti Tukad ti Inisial a Masakupan ken Tukad ti Catastrophic a Masakupan.

Dagiti diskuento a bayadan dagiti para-aramid iti sidong ti Programa ti Diskuento iti Para-aramid ket saan a
maibilang kadagiti bukod a kuarta a gastos.

SEKSION 3 Panagdesision no Ania a Plano ti Pilien

Seksion 3.1 — No kayatmo ti agtalinaed iti Wellcare ‘Ohana Dual Align
(HMO-POS D-SNP)

Tapno agtalinaed iti planomi, awan ti kasapulan nga aramidem. No saanka nga ag-sign up para iti sabali
a plano wenno agbaliw iti Original Medicare inton Disiembre 7, automatiko a maipalistaka iti Wellcare
‘Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP)-mi.

Seksion 3.2 — No kayatmo a baliwan dagiti plano

Namnamaenmi a mapagtalinaeddaka a kas miembro iti sumaruno a tawen ngem no kayatmo ti agbaliw para
iti 2025, surotem dagitoy nga addang:

Addang 1: Ammuen dagiti maipapan ken iyarig dagiti pagpiliam
e Mabalinmo ti makipaset iti sabali a plano ti salun-at ti Medicare,

e — WENNO-— Mabalin ka nga agbaliw iti Original Medicare. No agbaliwka iti Original Medicare,
kasapulan nga agdesisionka no makipasetka iti Medicare a plano ti agas.

Tapno maammuam ti ad-adu pay maipapan iti Original Medicare ken kadagiti nadumaduma a tipo dagiti
plano ti Medicare, usaren ti Parabirok ti Plano iti Medicare (www.medicare.gov/plan-compare), basaen ti 7i
Medicare ken Sika 2025 a libro, tawagan ti Programa iti Tulong ti Seguro ti Salun-at iti Estadom (kitaen ti
Seksion 5), wenno tawagan ti Medicare (kitaen ti Seksion 7.2).

Addang 2: Baliwam ti masakupam

¢ Tapno agbaliw iti sabali a plano ti salun-at ti Medicare, agpalista iti baro a plano. Automatiko a
maikkatka iti Wellcare ‘Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP).

e Tapno agbaliw iti Original Medicare nga addaan ti plano ti naireseta nga agas, agpalistaka iti
baro a plano ti agas. Automatiko a maikkatka iti Wellcare ‘Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP).

e Tapno agbaliw iti Original Medicare nga awanan ti plano ti naireseta nga agas, nasken a:

o Mangipatulodka kadakami iti naisurat a kiddaw tapno umikkat. Kontaken ti Dagiti Serbisio iti
Miembro no masapulmo ti ad-adu pay nga impormasion no kasano nga aramiden daytoy.


http://www.medicare.gov/plan-compare
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o — WENNO- Kontaken ti Medicare, iti 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227), 24 nga oras kada
aldaw, 7 nga aldaw kada lawas, ken kiddawen a maikkat iti listaan. Masapul a tumawag dagiti
agus-usar iti TTY iti 1-877-486-2048.

No agsukatka iti Original Medicare ken saanka nga agpalista iti naisina a plano iti naireseta nga agas
ti Medicare, mabalin nga ilistanaka ti Medicare iti maysa a plano ti agas malaksid no immikkatka iti
automatiko a panagpalista.

SEKSION 4 Dagiti Plaso para ti Panagbaliw kadagiti Plano

No kayatmo a baliwan ti sabali a plano wenno ti Original Medicare para iti sumaruno a tawen, mabalinmo
nga aramiden daytoy manipud iti Oktubre 15 agingga Disiembre 7. Agepekto ti panagbaliw inton Enero 1,
2025.

Adda kadi sabali a tiempo ti tawen a mabalin ti mangbalbaliw?

Iti sumagmamano a situasion, mapalubosan ti panagbaliw kadagiti sabali a tiempo ti tawen. Dagiti pagarigan
ket pakairamanan dagiti tattao nga addaan iti Hawaii Med-QUEST Division Program (Medicaid), dagiti
makaala iti “Ekstra a Tulong” para iti panagbayad dagiti agasda, dagiti tattao nga addaan wenno mangpanaw
iti masakupan ti employer, ken dagiti pumanaw iti lugar ti serbisio.

Gapu ta addaanka ti Hawaii Med-QUEST Division Program (Medicaid), mabalinmo a leppasen ti
pannakimiembrom iuti planomi iti aniaman a bulan ti tawen. Adda met ti pagpiliam nga agpalista iti sabali a
plano ti Medicare iti aniaman a bulan pakairamanan ti:

¢ Original Medicare kadua ti naisina a plano ti naireseta nga agas ti Medicare,

¢ Original Medicare nga awan ti naisina a plano ti naireseta nga agas ti Medicare (No piliem daytoy
nga opsion, mabalin nga ilistanaka ti Medicare iti maysa a plano ti agas, malaksid no imikkatka iti
automatiko a panagpalista.), wenno

¢ No maikari, ti integrated a D-SNP a mangipaay ti Medicare-mo ken kaaduan wenno amin kadagiti
benepisio ken serbisiom iti Hawaii Med-QUEST Division Program (Medicaid) iti maysa a plano.

No nagpalistaka iti Medicare Advantage nga Plano para iti Enero 1, 2025, ken saanmo a kayat ti napilim a
plano, mabalinmo ti agsukat iti sabali a plano ti salun-at ti Medicare (addaan wenno awanan iti masakupan
ti naireseta nga agas ti Medicare) wenno agsukat iti Original Medicare (addaan wenno awanan iti Medicare
a masakupan ti naireseta nga agas) ti nagbaetan ti Enero 1 ken Marso 31, 2025.

No kaak-akarmo wenno madama nga agnanaed iti maysa nga institusion (kas iti pasilidad ti nasanay a nars
wenno ospital iti napaut a panangtaripato iti salun-at), mabalinmo a baliwan ti masakupam iti Medicare

iti aniaman nga oras. Mabalinmo ti agbaliw iti aniaman a sabali a plano ti salun-at ti Medicare (addaan
wenno awanan iti masakupan ti naireseta nga agas ti Medicare) wenno agsukat iti Original Medicare (addaan
wenno awanan iti naisina a Medicare a plano ti naireseta nga agas) iti aniaman nga oras. No nabiit pay nga
immakarka iti ruar ti institusion, adda ti gundawatmo nga agbaliw kadagiti plano wenno agsukat iti Original
Medicare para ti dua a buo a bulan kalpasan ti bulan nga immakarka.
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SEKSION 5 Dagiti Programa a Mangidiaya ti Libre a Pammagbaga
maipapan ti Medicare ken Hawaii Med-QUEST Division
Program (Medicaid)

Ti Programa iti Tulong ti Seguro ti Salun-at iti Estado (SHIP) ket maysa a programa ti gobierno nga addaan
ladagiti nasanay a mamalbalakad iti kada estado Iti Hawaii, ti SHIP ket maawagan iti Programa iti Tulong ti
Seguro ti Salun-at iti Estado (SHIP) iti Hawaii.

Programa daytoy iti estado a makaal-ala iti kuarta manipud iti Federal a gobierno tapno makaited ti libre

a lokal a panagbalakad iti seguro ti salun-at kadagiti tattao nga addaan iti Medicare. Matulongandaka
dagiti mamalbalakad ti Programa iti Tulong ti Seguro ti Salun-at iti Estado (SHIP) iti Hawaii kadagiti
saludsod wenno problemam iti Medicare. Matulongandaka a maawatan dagiti pilim a plano ti Medicare
ken sungbatanda dagiti saludsod maipapan iti panagsukat kadagiti plano. Mabalinmo a tawagan ti
Programa iti Tulong ti Seguro ti Salun-at iti Estado (SHIP) iti Hawaii iti 1-888-875-9229 (Masapul a
tawagan dagiti agus-usar iti TTY iti 1-866-810-4379). Mabalinmo a maammuan ti ad-adu pay maipapan iti
Programa iti Tulong ti Seguro ti Salun-at iti Estado (SHIP) iti Hawaii babaen ti panangbisita iti website-da
(http://www.hawaiiship.org/).

Para kadagiti saludsod maipapan kadagiti benepisiom iti Hawaii Med-QUEST Division Program (Medicaid),
kontaken ti Hawaii Med-QUEST Division a Programa (Medicaid) iti 1-800-316-8005 (TTY 711) 7:45 a.m.
—4:30 p.m. HT, Lunes — Biernes. Saludsodem no kasano nga apektaran ti pannakipasetmo iti sabali a plano
wenno ti panagsublim iti Original Medicare ti panangalam iti masakupam iti Hawaii Med-QUEST Division
Program (Medicaid).

SEKSION 6 Dagiti Programa a Makatulong nga Agbayad para
kadagiti Naireseta nga Agas

Mabalin nga agkualipikadoka para iti tulong iti panagbayad kadagiti naireseta nga agas.

e “Ekstra a Tulong” manipud iti Medicare. Gapu ta addaanka iti Hawaii Med-QUEST Division
Program (Medicaid), nakapalistaka metten iti “Ekstra a Tulong,” a maawagan pay a Subsidy iti
Nababa a Matgedan. Baybayadan ti “Ekstra a Tulong” ti dadduma a premium-mo iti naireseta
nga agas, dagiti tinawen a deductible ken coinsurance. Gapu ta kualipikadoka, awan ti multam iti
naladaw a panagpalista. No adda dagiti saludsodmo maipapan iti “Ekstra a Tulong”, tumawag iti:

o 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Masapul a tumawag dagiti agus-usar ti TTY iti
1-877-486-2048, 24 nga oras kada aldaw/7 nga aldaw kada lawas;

o Ti Opisina ti Social Security iti 1-800-772-1213 ti nagbaetan ti 8 am ken 7 pm, Lunes agingga
Biernes para iti representante. Sidadaan dagiti automated a mensahe 24 nga oras kada aldaw.
Masapul a tumawag dagiti agus-usar iti TTY iti 1-800-325-0778; wenno

o Ti Opisina iti Medicaid iti Estadom.


http://www.hawaiiship.org/
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SEKSION 7 Addaan kadagiti Saludsod?

Seksion 7.1 — Panangala iti Tulong manipud iti Wellcare ‘Ohana Dual Align
(HMO-POS D-SNP)

Addaan kadagiti saludsod? Addakami ditoy tapno tumulong. Maidawat a tawagan ti Dagiti Serbisio iti
Miembro iti 1-888-846-4262. (TTY laeng, tawagan ti 711). Mabalindakami a tawagan iti telepono. Iti
nagbaetan ti Oktubre 1 ken Marso 31, sidadaan dagiti representante Lunes—Domingo, 7:45 a.m. agingga ti

8 p.m. Iti nagbaetan ti Abril 1 ken Septiembre 30, sidadaan dagiti representante Lunes—Biernes, 7:45 a.m.
agingga ti 8 p.m. Maidawat a lagipen a kadagiti oras kalpasan ti trabaho, ngudo ti lawas ken federal nga
aldaw ti rarambak manipud Abril 1 agingga ti Septiembre 30, mabalin a sungbatan ti automatiko a sistemami
iti telepono ti tawagmo. Maidawat nga ibatiyo ti nagan ken numero ti teleponoyo, ken tawagandakanto iti
uneg ti maysa (1) nga aldaw ti negosio. Libre dagiti awag kadagitoy a numero.

Basaen ti 2025 nga Ebidensia ti Masakupam (adda ditoy dagiti detalye maipapan
kadagiti benepisio ken gastos iti sumaruno a tawen)

Daytoy a Tinawen a Pakaammo maipapan kadagiti Panagbalbaliw ket mangted kenka iti sumario dagiti
panagbalbaliw dagiti benepisio ken gastom para ti 2025. Para kadagiti detalye, kitaem ti 2025 nga Ebidensia
ti Masakupan para iti Wellcare ‘Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP). Ti Ebidensia ti Masakupan ket ti
legal, detaliado a panangiladawan kadagiti benepisio ti planom. Ilawlawagna dagiti karbengan ken dagiti
alagaden a kasapulan a surotem tapno makaalaka kadagiti nasakup a serbisio ken kadagiti naireseta nga
agas. Masarakan ti kopia ti Ebidensia ti Masakupan iti website-mi iti www.wellcare.com/ohana. Mabalinmo
pay nga awagan ti Dagiti Serbisio iti Miembro tapno agkiddawka kadakami a patulodandaka iti koreo iti
Ebidensia ti Masakupan.

Bisitaen ti Website-mi

Mabalinmo pay a bisitaen ti website-mi iti www.wellcare.com/ohana. Kas palagip, addaan ti website-
mi kadagiti kabaruan nga impormasion manipud iti network ti tagaipaay (Direktorio ti Tagaipaay ken
Parmasia) ken ti Listaanmi kadagiti Nasakup nga Agas (Pormulario/Listaan ti Agas).

Seksion 7.2 — Panangala iti Tulong manipud iti Medicare

Tapno direkta a makaala iti impormasion manipud iti Medicare:
Tawagan ti 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227)

Mabalinmo a tawagan ti 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227), 24 nga oras kada aldaw, 7 nga aldaw kada
lawas. Masapul a tumawag dagiti agus-usar iti TTY iti 1-877-486-2048.

Bisitaen ti Website ti Medicare

Bisitaen ti website iti Medicare (www.medicare.gov). Addaan impormasion daytoy maipapan iti gastos,
masakupan, ken dagiti Star Rating iti kalidad tapno matulonganka a mangiyasping kadagiti Medicare

a plano ti salun-at iti lugarmo. Tapno makita ti impormasion maipapan kadagiti plano, mapan iti www.
medicare.gov/plan-compare.



https://medicare.gov/plan-compare
http://www.medicare.gov
http://www.wellcare.com/ohana
http://www.wellcare.com/ohana
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Basaen ti Ti Medicare ken Sika 2025

Basaen ti Ti Medicare ken Sika 2025 a libro. Kada fall, maikoreo daytoy a bokleta kadagiti tattao nga addaan
ti Medicare. Adda ditoy ti sumario dagiti benepisio, dagiti karbengan ken dagiti proteksion, ken dagiti
sungbat kadagiti kanayon a madamag a saludsod maipapan iti Medicare. No awan ti kopiam iti daytoy a
dokumento, mabalinmo a maala daytoy iti website ti Medicare (https://www.medicare.gov/Pubs/pdf/10050-
medicare-and-you.pdf) wenno babaen ti panagtawag iti 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227), 24 nga oras
kada aldaw, 7 nga aldaw kada lawas. Masapul a tumawag dagiti agus-usar iti TTY iti 1-877-486-2048.

Seksion 7.3 — Panangala iti Tulong manipud iti Hawaii Med-QUEST Division
Program (Medicaid)

Tapno makaala ti impormasion manipud iti Medicaid mabalinmo a tawagan ti Hawaii Med-QUEST Division
Program (Medicaid) iti 1-800-316-8005 manipud ti 7:45 a.m. — 4:30 p.m. HT, Lunes — Biernes. Mabalin a
tumawag dagiti agus-usar iti TTY iti 711.


https://www.medicare.gov/Pubs/pdf/10050
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English: We have free interpreter services to answer any questions you may have about our health or
drug plan. To get an interpreter, just call us at 1-888-846-4262 (TTY: 711). Someone who speaks English/
Language can help you. This is a free service.

Spanish: Contamos con los servicios de interpretacion gratuitos para responder cualquier pregunta
que pueda tener sobre nuestro plan de salud o medicamentos. Para solicitar un intérprete, llamenos al
1-888-846-4262 (TTY: 711). Alguien que hable espafiol puede ayudarlo. Este es un servicio gratuito.

Chinese (Mandarin): =5 (" JfR{{ BHAO[ 1R 7 i S 025 IR fRRGES 2Pt SIpo e =il
Z/Lljjjﬁ @% R 1-888-846-42%2 (Try 2 7m) o RORRIFETY ‘F‘“}ﬁgiﬁﬁ R, R S
AR %

J
Chinese (Cantonese): I FIIEHt R BN OZERT @ AIBS A IMRESEY TS A BT
(ATEERT - WEOZE RIS - 55205 1-888-846-4262 (TTY : 711) » LRERAEMASRTLIEBE -
AR B R -

Tagalog: May mga libre kaming serbisyo ng interpreter para sagutin ang anumang posible ninyong tanong
tungkol sa aming planong pangkalusugan o plano sa gamot. Para kumuha ng interpreter, tawagan lang
kami sa 1-888-846-4262 (TTY: 711). May makakatulong sa inyo na nagsasalita ng Tagalog. Isa itong libreng
serbisyo.

French: Nous mettons a votre disposition des services d’interprétation gratuits pour répondre a toutes vos
questions sur notre régime de santé ou de médicaments. Pour obtenir les services d’'un interprete, appelez-
nous au 1-888-846-4262 (TTY : 711). Un interlocuteur francophone pourra vous aider. Ce service est gratuit.

Vietnamese: Chung toi cé dich vu théng dich mién phi dé tra 16i bat ky cau héi nao cda quy vi vé
chuong trinh strc khde hodc chuong trinh thudce cla ching téi. Dé nhan théng dich vién, chi can goi cho
ching toi theo s6 1-888-846-4262 (TTY: 711). MOt nhan vién ndi tiéng Viét co thé giip quy vi. Dich vu
nay dugc mién phi.

German: Wir bieten Ihnen einen kostenlosen Dolmetschservice, wenn Sie Fragen zu unseren Gesundheits-
oder Medikamentenplanen haben. Wenn Sie einen Dolmetscher brauchen, rufen Sie uns unter folgender
Telefonnummer an: 1-888-846-4262 (TTY: 711). Ein deutschsprachiger Mitarbeiter wird Ihnen behilflich sein.
Dieser Service ist kostenlos.

Korean: SAtS| AL = 2|fE SHHIt AN S0 = U= 25 230 ot
et F8 89 MU|AT QJUSLICH S9AE HRTh 45, 1-888-846-4262(TTY: 7T1)H 2 =
= @]

SEARO] Hetelf =AMAIL. St=R01E TAlSHE 89A 28 22! 5= JUSLHICHL 89
M|l A= FEZ MISELCH

| —

Russian: Ecnn y Bac BO3HMKAN Kakne-nmbo BOMPOCh! O Hallem NaaHe MeAMUMHCKOro CTPaxoBaHMA nam
NNaHe C MOKPbITMEM NIEKAPCTBEHHbIX MPenapaToB, BamM AOCTYMNHbI becnnaTHble yCayrn nepeBoaymKa.
Ecnam Bam HyxeH NepeBoAYMK, MPOCTO NO3BOHUTE HAaM NO HOMepy 1-888-846-4262 (TTY: 711). Bam
OKaXKeT MOMOLLb COTPYAHMK, FOBOPALLMIA HA PYCCKOM A3blke. [laHHaA ycayra becnnaTtHa.
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acley O (S (711 :TTY) 1-888-846-4262 31| o Ly Juai¥) (5 5m clile L ¢ )58 pa sl o J peasll
an 0S8 asall ol 3455 g sall Caraly
Hindi: TAR WY 7 &7 W@H & aR H 3T foodt 1t U8 &1 IR < & fo1g, 89 gud | gHTivan
TaTq S & | GHTIAT a1 U & foIe, 59 89 1-888-846-4262 (TTY: 711) R HId B | Tl S
qTT/dTeh Bls HeAd D! Hag B Thdl/adhd! o | I8 Th H:ed JdT 5|
Italian: Sono disponibili servizi di interpretariato gratuiti per rispondere a qualsiasi domanda possa avere

in merito al nostro piano farmacologico o sanitario. Per usufruire di un interprete, € sufficiente contattare il
1-888-846-4262 (TTY: 711). Qualcuno la assistera in lingua italiana. E un servizio gratuito.

Portuguese: Temos servicos de intérprete gratuitos para responder a quaisquer duvidas que possa ter
sobre 0 nosso plano de saude ou medicacao. Para obter um intérprete, contacte nos através do numero
1-888-846-4262 (TTY: 711). Um falante de portugués podera ajuda-lo. Este servico € gratuito.

French Creole: Nou gen sévis enteprét gratis pou reponn nenpot kesyon ou ka genyen sou plan sante oswa
plan medikaman nou an. Pou jwenn yon entéepret, annik rele nou nan 1-888-846-4262 (TTY: 711). Yon moun
ki pale Kreyol Ayisyen ka ede w. Se yon sevis ki gratis.

Polish: Oferujemy bezptatng ustuge ttumaczenia ustnego, ktéra pomoze Panstwu uzyskac¢ odpowiedzi na
ewentualne pytania dotyczace naszego planu leczenia lub planu refundacji lekow. Aby skorzystac z ustugi
ttumaczenia ustnego, wystarczy zadzwoni¢ pod numer 1-888-846-4262 (TTY: 711). Zapewni to Panstwu
pomoc 0soby mowigcej po polsku. Ustuga ta jest bezptatna.

Japanese: ¥t DEROERIFTEICOVWT CERAH SEEE. BEHOBERY—ER%
CHIRAW=EITET, @EREFAT SIZIX. 1-888-846-4262 (TTY : 1) [ZHBEEL 1=
S, BREOEREYEIWGELET . CHNIFEHDODY—EXTT,

Chuukese: Mi kawor chon affou ese kame ika mei wor om kapas eis fan iten am kewe kokkotun tumwunun
inis ika pekin safei. Ika ka mochen emon chon affou, kokori ei nampa 1-888-846-4262 (TTY: 711). Emon mi
sine fosun chuuk a tongeni alisuk. Ei angang ese kame.

Hawaiian: Loa‘a ia makou na lawelawe unuhi ‘Olelo manuahi e pane i na ninau au e pili ana i ka makou
papahana olakino a la‘au paha. No ka loa‘a ‘ana o ka unuhi ‘clelo e kelepona ia makou ma 1-888-846-4262
(TTY: 711). Hiki i kekahi kanaka ‘Olelo Hawai‘i ke kokua ia ‘oe. He lawelawe manuahi kéia.

Ilocano: Adda iti libre a serbisyo ti panagpatarus mi tapno masungbatan ti anyaman a saludsod mo
maipanggep iti plano ti salun-at wenno agas mi. Tapno makaala ti maysa nga agipatpatarus pakiawagan
dakami laeng iti 1-888-846-4262 (TTY: 711). Mabalin nga makatulong kenka ti maysa nga agsasao iti llocano.
Daytoy ket libre a serbisio.

Marshallese: Ewor ad jerbal in ukok fian uak jabdewot kajitok emarofi in wor am kin bulaan in ejmour ak
uno ko rekajur. Nan am kabbok riukok kall tok ilo 1-888-846-4262 (TTY: 711). Juon armej eo ej Kajin Majol
emarofl iibaf eok. Eielok onean ierbal in.
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Samoan: E iai matou auaunaga faamatala upu e tali atu i soo se fesili e te ono fesili ai e uiga ia matou
fuafuaga tau soifua maloloina poo fualaau. Ina ia maua se tagata faamatala upu na’o le vili mai a matou i le
1-888-846-4262 (TTY: 711). E mafai ona fesoasoani atu ia te oe se tasi e tautala i le gagana Samoan. E leai se
totogi o lenei auaunaga.

Tongan: ‘Oku ‘i ai ‘emau sévesi fakatonulea ta‘etotongi ke tali ha fa‘ahinga fehu'i pé te mou ma‘u fekau‘aki
mo ‘emau palani mo‘ui lelei pe fo‘i‘akal. Ke ma‘u ha fakatonulea, ta mai pé ki he 1-888-846-4262 (TTY: 711).
"E lava ke tokoni atu ha tokotaha lea Fakatonga. Ko ha sévesi ta‘etotongi ‘eni.

Visayan: Duna mi’y libreng serbisyo sa interpreter aron motubag sa bisan unsa nimong mga pangutana bahin
sa among health o drug plan. Aron mokuha og interpreter tawagi lang mi sa 1-888-846-4262 (TTY: 711). Ang
usa ka tawo nga nagsulti og Bisaya makatabang nimo. Libre kini nga serbisyo.

)

Lao: woniSaldnaudivwaaus (lisnsvaniviinaveanszinjofivcaugeswiy §i da2e9

woniSa. Wedfiuuuwag wjyknlnnawoniSatoNd 1-888-846-4262 (TTY: 711). JAUH WA
W0 208N9UT0. VELVDSINIVWS.

Cambodian: iGN SIUNUATUH U ANWHEAAMGUEUIR WA ANTE A SHliANE S
yAIpREgemM UGN Y ilY]sgrumsHauaiiumuma [msingivnunidngmuiu:iue
1-888-846-4262 (TTY: 711)1 BSAJHATHAUS UNWMaNIgIMSHMGHWHATSY 1SSMIUNAYR ARG

Hmong: Peb muaj cov kev pab cuam kws txhais lus pab dawb los teb cov nge lus nug twg uas koj yuav muaj
hais txog peb lub phiaj xwm duav roos kev noj gab haus huv thiab tshuaj. Yog xav tau ib tug kws txhais lus
ces tsuas hu rau peb tau ntawm 1-888-846-4262 (TTY: 711). Ib tug neeg twg uas hais tau lus Hmoob yuav
pab tau koj. Qhov no yog kev pab cuam pab dawb xwb.

Thai: fivsmsaruudani vinsiianaudiaiulag AaaarafivAsAunkus g A WUTaNa9
151 WnGasnITAINLLaN I TUsAfARAaLINTINUNELAT 1-888-846-4262 (TTY: 711) AUNWANEN Tne
Tegusamranale usn1silusiaTadane
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